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e Abkiurzungen/Erlauterungen/Glossar

o Kapitel A:
Allgemeine Informationen zur Sparkasse/Landesbank

e Kapitel B:
Girokonto und Zahlungsverkehr

o Kapitel C:
Sparverkehr und Wertpapiergeschaft

o Kapitel D:
Kreditgeschaft

o Kapitel E:
Sonstiges

Die Sparkasse kann gemal Nr. 17 Abs. 3 der Allgemeinen Geschaftsbedingungen der Sparkasse
(AGB-Sparkassen) fur Leistungen, die nicht Gegenstand einer Vereinbarung oder im Preis- und
Leistungsverzeichnis aufgefuhrt sind und die, nach den Umsténden zu urteilen, nur gegen eine Vergutung zu
erwarten sind, ein nach MaRgabe der gesetzlichen Bestimmungen angemessenes Entgelt verlangen. Ein solches
Entgelt kann nur verlangt werden, wenn die Leistungen im Auftrag des Kunden oder in dessen mutmaflichem
Interesse erbracht werden.

Die Sparkasse wird nach Nr. 17 Abs. 4 AGB-Sparkassen flir Tatigkeiten, zu deren Erbringung sie bereits gesetzlich
oder aufgrund einer vertraglichen Nebenpflicht verpflichtet ist oder die sie im eigenen Interesse erbringt, kein Entgelt
berechnen, es sei denn, es ist gesetzlich zulassig und wird nach MalRgabe der gesetzlichen Regelungen erhoben.
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Abkurzungen/Erlauterungen/Glossar

In diesem Preis- und Leistungsverzeichnis bedeuten die folgenden Begriffe, Bezeichnungen oder

Abkurzungen:
Andere EWR-Staaten Alle anderen EWR-Staaten als Deutschland
BIC Bank/Business |dentifier Code (international
Bankleitzahl/Bankidentifikationsnummer)
Drittstaaten Alle Staaten auRerhalb des Europaischen Wirtschaftsraumes (EWR)
Drittstaatenwahrung Wahrung eines Staates auflerhalb des EWR, z.B. US_Dollar
EBICS Electronic Banking Internet Communication Standard
EWR Europaischer Wirtschaftsraum
EWR-Wahrungen Alle Wahrungen der EWR-Staaten. Dies sind derzeit: Euro, Danische Krone,

Islandische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty, Ruméanischer Leu,
Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fur Liechtenstein), Tschechische
Krone, Ungarischer Forint.

EWR-Fremdwahrung Alle anderen (nationalen) EWR-Wahrungen, die nicht der Euro sind. Dies sind
derzeit: Danische Krone, Islandische Krone, Norwegische Krone, Polnischer
Zloty, Rumanischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fir
Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

EWR-Staaten Staaten des Europaischen Wirtschaftsraums

Fremdwahrung Jede andere Wahrung als der Euro

IBAN International Bank Account Number (international Bankkontonummer)

max. maximal

mind. mindestens

SEPA Single Euro Payments Area (Einheitlicher Euro-Zahlungsverkehrsraum). Meint

den einheitlichen Zahlungsverkehrsraum fur Euro-Zahlungen innerhalb und
zwischen den an SEPA teilnehmenden europaischen Staaten.
SEPA-Drittstaaten meint die SEPA-Teilnehmerstaaten und -gebiete aulierhalb des EWR. Dies
sind derzeit: Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San
Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt, Vereinigtes
Kdnigreich von GroRbritannien und Nordirland.

SMS Short Message Service (Kurznachrichtendienst)

Staaten des EWR-Staaten mein alle Staaten, die dem Europaischen Wirtschaftraum
Europaischen angehdren. Dies sind derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland,
Wirtschaftsraums Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich Franzésisch-Guayana,

Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin
(franzosischer Teil), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland,
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich,
Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien,
Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

SWIFT Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunication (Gesellschaft
fur weltweite Interbanken-Finanztelekommunikation)

ZD Zahlungsdienstleister

ZKG Zahlungskontengesetz

zzgl. zuziglich
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A.

Allgemeine Informationen zur Sparkasse

Auf mégliche Anderungen dieser allgemeinen Informationen wird die Sparkasse den Kunden direkt oder per
Kontoauszug hinweisen.

Name und Anschrift der Sparkasse

Zentrale: Sparkasse Rotenburg Osterholz, KivinanstralRe 11, 27404 Zeven

Zustandige Aufsichtsbehorden

Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht,
Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn und Marie-Curie-Str. 24 - 28, 60439 Frankfurt am Main
(Internet: https://www.bafin.de/).

Europaische Zentralbank, Sonnemannstrafte 20, 60314 Frankfurt am Main
Postanschrift: Europaische Zentralbank, 60640 Frankfurt am Main
(Internet: http://www.ecb.europa.eu)

Eintragung im Handelsregister
Amtsgericht Tostedt HRA 120239

Vertragssprache

MafRgebliche Sprache fir die Geschaftsbeziehung zum Kunden ist Deutsch.

AuBergerichtliche Streitschlichtung und sonstige
Beschwerdemaoglichkeiten

Bei Streitigkeiten mit der Sparkasse besteht die Mdglichkeit, sich an die Schlichtungsstelle beim Deutschen
Sparkassen- und Giroverbandes e.V. (DSGV) zu wenden.

Der Schlichtungsantrag kann direkt auf dem gesicherten Online-Portal der Schlichtungsstelle beim DSGV
ausgefullt und elektronisch eingereicht werden unter:

https://www.s-schlichtungsstelle.de

Das Anliegen kann alternativ in Textform an die folgende Adresse gerichtet werden:

Deutscher Sparkassen- und Giroverband e.V.
Schlichtungsstelle

Charlottenstralle 47

10117 Berlin

Naheres regelt die Verfahrensordnung der Schlichtungsstelle beim DSGV, die auf der Webseite https://www.s-
schlichtungsstelle.de abrufbar ist und auf Wunsch zur Verfigung gestellt wird.

Die Sparkasse Rotenburg Osterholz nimmt am Streitbeilegungsverfahren vor dieser anerkannten
Verbraucherschlichtungsstelle teil.

Es besteht ferner die Mdglichkeit, eine zivilrechtliche Klage einzureichen.

Die Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht stellt unter
https://www.bafin.de/DE/Verbraucher/BeschwerdenStreitschlichtung/BeiBaFinbeschweren/BeiBaFinbeschwere
n_node.html

Wissenswertes zu Beschwerden Uber beaufsichtigte Unternehmen bereit.

Bei behaupteten Verstolien gegen
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VL.

VII.

- das Zahlungsdiensteaufsichtsgesetz,
- die §§ 675c bis 676¢ des Birgerlichen Gesetzbuchs oder
- Artikel 248 des Einfiihrungsgesetzes zum Biirgerlichen Gesetzbuch

kann darlber hinaus schriftlich, elektronisch oder zur Niederschrift bei der Bundesanstalt unter Angabe des
Sachverhalts und des Beschwerdegrunds Beschwerde bei der Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht
eingelegt werden.

Die Adressen lauten:

Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht
Graurheindorfer Str. 108
53117 Bonn

oder

Marie-Curie-Str. 24 — 28
60439 Frankfurt am Main

Zudem besteht in diesen Fallen auch die Méglichkeit, eine Beschwerde unmittelbar bei der Sparkasse (Name
und Anschrift siehe oben Kapitel A. I. Name und Anschrift der Sparkasse) einzulegen. Die Sparkasse wird
Beschwerden in Textform

(z. B. mittels Brief oder E-Mail) beantworten.

Die E-Mail-Adresse der Sparkasse lautet: info@spk-row-ohz.de

Hinweis zur Verarbeitung personenbezogener Daten gemal EU-
Geldtransferverordnung

Die ,Verordnung (EU) 2023/1113 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 31. Mai 2023 lber die
Ubermittlung von Angaben bei Geldtransfers und Transfers bestimmter Kryptowerte* (EU-Geldtransfer-
verordnung) dient dem Zweck der Verhinderung, Aufdeckung und Ermittlung von Geldwasche und
Terrorismusfinanzierung bei Geldtransfers/Kryptowertetransfers. Sie verpflichtet die Sparkasse bei der
Ausfiuhrung von Geldtransfers Angaben zum Zahler und Zahlungsempfanger zu prifen und zu tbermitteln.
Diese Angaben bestehen aus Name, Kundenkennung sowie ggf. der Rechtstragerkennung (Legal Entity
Identifier bzw. LEI) oder, in Ermangelung dessen, einer verfiigbaren gleichwertigen amtlichen Kennung von
Zahler und Zahlungsempfénger und der Adresse des Zahlers. Bei Geldtransfers innerhalb des Europdischen
Wirtschaftsraums kann auf die Weiterleitung der Adresse und der LEI verzichtet werden, jedoch kénnen
gegebenenfalls diese Angaben vom Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers angefordert werden. Bei
der Angabe von Name und gegebenenfalls Adresse, LEI (oder, in Ermangelung dessen, einer verfigbaren
gleichwertigen amtlichen Kennung) nutzt die Sparkasse die in ihren Systemen hinterlegten Daten, um den
gesetzlichen Vorgaben zu entsprechen. Mit der Verordnung wird erreicht, dass aus den
Zahlungsverkehrsdatensatzen selbst immer eindeutig bestimmbar ist, wer Zahler und Zahlungsempfanger ist.
Das heildt auch, dass die Sparkasse Zahlungsdaten Uberprifen, Nachfragen anderer Kreditinstitute zur
Identitdt des Zahlers beziehungsweise Zahlungsempfangers beantworten und auf Anfrage diese Daten den
zustandigen Behorden zur Verfiigung stellen muss.

Hinweis zur Umsatzsteuer

Die ausgewiesenen Preise verstehen sich im Falle der Option zur Umsatzsteuerpflicht bei Unternehmern im
Sinne des Umsatzsteuergesetzes zzgl. Umsatzsteuer.
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.
1.

Girokonten

Preismodelle fiir Privatkonten

L]
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Rotenburg Osterholz

Kontofiihrung

Vario Privat

Plus Privat

Komfort Privat

Kontofiihrung pro Monat!

5,90 Euro

7,90 Euro

13,90 Euro

Beleghafte Uberweisungen

siehe Kapitel B. 1I. 1.1.1.

siehe Kapitel B. II. 1.1.1.

siehe Kapitel B. 1I. 1.1.1.

b) ba) Uberweisungen in

b) ba) Uberweisungen in

b) ba) Uberweisungen in

der Kontowahrung

der Kontowahrung

der Kontowahrung

Uberweisungen am SB-
Terminal

siehe Kapitel B. 1I. 1.1.1.

siehe Kapitel B. 1I. 1.1.1.

siehe Kapitel B. 1I. 1.1.1.

b) ba) Uberweisungen in

b) ba) Uberweisungen in

b) ba) Uberweisungen in

der Kontowahrung

der Kontowahrung

der Kontowahrung

Online-Uberweisungen

siehe Kapitel B. II. 1.1.1.

siehe Kapitel B. II. 1.1.1.

siehe Kapitel B. II. 1.1.1.

b) ba) Uberweisungen in

b) ba) Uberweisungen in

b) ba) Uberweisungen in

der Kontowahrung

der Kontowahrung

der Kontowahrung

Uberweisungen per
Telefon-Banking

siehe Kapitel B. II. 1.1.1.

siehe Kapitel B. II. 1.1.1.

siehe Kapitel B. II. 1.1.1.

b) ba) Uberweisungen in

b) ba) Uberweisungen in

b) ba) Uberweisungen in

der Kontowahrung

der Kontowahrung

der Kontowahrung

Express-Uberweisungen

siehe Kapitel B. 1I. 1.1.1.

siehe Kapitel B. 1I. 1.1.1.

siehe Kapitel B. 1I. 1.1.1.

b) ba) Uberweisungen in

b) ba) Uberweisungen in

b) ba) Uberweisungen in

der Kontowahrung

der Kontowahrung

der Kontowahrung

Einrichtung Dauerauftrage

siehe Kapitel B. 1I. 1.1.1.

siehe Kapitel B. 1I. 1.1.1.

siehe Kapitel B. 1I. 1.1.1.

c) Sonstige Entgelte

c) Sonstige Entgelte

c) Sonstige Entgelte

Ausfiuhrung Dauerauftrage

siehe Kapitel B. 1I. 1.1.1.

siehe Kapitel B. 1I. 1.1.1.

siehe Kapitel B. 1I. 1.1.1.

b) ba) Uberweisungen in

b) ba) Uberweisungen in

b) ba) Uberweisungen in

der Kontowahrung

der Kontowahrung

der Kontowahrung

Scheckeinlésung

siehe Kapitel B. 1lI. 1.

siehe Kapitel B. 1lI. 1.

siehe Kapitel B. 1lI. 1.

Allgemein Allgemein Allgemein
. siehe Kapitel B. 1lI. 1. siehe Kapitel B. 1lI. 1. siehe Kapitel B. 1lI. 1.
Scheckeinzug (Inland) . . .
Allgemein Allgemein Allgemein

Lastschriftabbuchungen

siehe Kapitel B. 1I. 2.1.1.

siehe Kapitel B. 1I. 2.1.1.

siehe Kapitel B. 1I. 2.1.1.

b) Entgelte bei

Lastschrifteinlosungen

b) Entgelte bei

Lastschrifteinlosungen

b) Entgelte bei

Lastschrifteinlosungen

Lastschrifteinziige

siehe Kapitel B. Il. 2.4.
Entgelte im SEPA-Basis-

siehe Kapitel B. |l. 2.4.

siehe Kapitel B. |l. 2.4.

Entgelte im SEPA-

Entgelte im SEPA-

Lastschriftverfahren Basis- Basis-
Lastschriftverfahren Lastschriftverfahren
Gutschrift einer 0,50 Euro 0,00 Euro 0,00 Euro

Uberweisung?

Bargeldeinzahlungen

siehe Kapitel B. 1l. 4.1.

siehe Kapitel B. |I. 4.1.

siehe Kapitel B. |I. 4.1.

Bargeldeinzahlung

Bargeldeinzahlung

Bargeldeinzahlung

Bargeldauszahlungen

siehe Kapitel B. Il. 3.3. a)

siehe Kapitel B. 1I. 3.3.

siehe Kapitel B. 1I. 3.3.

Bargeldauszahlung an

a) Bargeldauszahlung

a) Bargeldauszahlung

eigene Kunden

an eigene Kunden

an eigene Kunden

siehe Kapitel B. 1. 5.1.

siehe Kapitel B. 1. 5.1.

siehe Kapitel B. 1. 5.1.

push-TAN Online-Banking Online-Banking Online-Banking
(PIN/TAN/FinTS) (PIN/TAN/FinTS) (PIN/TAN/FinTS)
Kontowecker siehe Kapitel B. I. 7. siehe Kapitel B. I. 7. siehe Kapitel B. I. 7.

Kontowecker

Kontowecker

Kontowecker
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Kontofiihrung Vario Privat Plus Privat Komfort Privat

siehe Kapitel B. |l. 3.2. a) | siehe Kapitel B. |l. 3.2. siehe Kapitel B. Il. 3.2.

Sparkassen-Card Ausgabe einer a) Ausgabe einer a) Ausgabe einer
(Debitkarte) Sparkassen-Card Sparkassen-Card Sparkassen-Card
(Debitkarte) (Debitkarte) (Debitkarte)

Kartenzahlungen im

0,50 Euro 0,00 Euro 0,00 Euro
Handel

einschlieBlich Apple Pay | einschlieRlich Apple Pay | einschlief3lich Apple Pay

Mobiles Bezahlen mit ur?d mobil.es Bezghlen ur?d mobil.es Sezghlen ur?d mobil.es Qezghlen

Android mit Android mit digitaler | mit Android mit digitaler | mit Android mit digitaler
Sparkassen-Card Sparkassen-Card Sparkassen-Card
(Debitkarte)® (Debitkarte)* (Debitkarte)®
einschlieBlich Apple Pay | einschlieBlich Apple Pay | einschliel3lich Apple Pay
und mobiles Bezahlen und mobiles Bezahlen und mobiles Bezahlen

Apple Pay mit Android mit digitaler | mit Android mit digitaler | mit Android mit digitaler
Sparkassen-Card Sparkassen-Card Sparkassen-Card
(Debitkarte)® (Debitkarte)” (Debitkarte)®

. siehe Kapitel B. I. 4. siehe Kapitel B. I. 4. siehe Kapitel B. I. 4.

Kontoauszlge (pro

Vorgang) Kontoauszug (pro Kontoauszug (pro Kontoauszug (pro
Vorgang) Vorgang) Vorgang)

Konto fiir Junge Erwachsene ab 18 Jahre:

WahImaoglichkeit Vario Privat, Plus Privat, Komfort Privat mit Rabattstaffel® auf die mtl. Kontoflihrung und
Transaktionspreise:

ab 18 bis 22 Jahren 100 % Rabatt

ab 23 bis 24 Jahren 50 % Rabatt

ab 25 bis 27 Jahren 50 % Rabatt fir Schiiler und Auszubildende,
fur Studenten gilt ein Rabatt von 100 % ab 18 bis 27 Jahren

Hinweis:

Fur nicht aufgefiihrte Leistungen werden Entgelte gemaR den Kapiteln B. I. 4. Kontoauszug (pro Vorgang), 6.
Geduldete Kontoliberziehungen, 7. Kontowecker, 8. Entgelte flr die Belastung von vereinbarten Zahlungen
innerhalb des eigenen Hauses; B.ll. Erbringung von Zahlungsdiensten; B. |ll. Scheckverkehr und E. Sonstiges
berechnet.

Basiskonto: Plus Privat oder Vario Privat mit Zusatzvereinbarung

Burgerkonto: Vario Privat mit Zusatzvereinbarung

2. Preismodelle fiir Geschaftskonten

Kontofiihrung Vario Geschift Plus Geschift Komfort Geschaft
m:::%hr“”g pro 9,90 Euro 15,90 Euro 34,90 Euro
Beleghafte siehe Kapitel B. II. 1.1.1. j'ﬁhf };af)ge' B. I, siehe Kapitel B. II. 1.1.1. b)
Uberweisungen/ b) ba) Uberweisungen in 1.1.1. b) ba) ; . ba) Uberweisungen in der
N . " Uberweisungen in der "
SammelUberweisungen | der Kontowahrung Kontowahrun Kontowadhrung
rontowahrung
Uberweisungen/ siehe Kapitel B. II. 1.1.1. j'ﬁhf ’;af)ge' B. 1. siehe Kapitel B. 1. 1.1.1. b)
Sammeliiberweisungen | b) ba) Uberweisungen in —)—) — . ba) Uberweisungen in der
. " Uberweisungen in der "
am SB-Terminal der Kontowahrung Kontowahrun Kontowadhrung
rontowahrung
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Kontofiihrung Vario Geschaft Plus Geschift Komfort Geschift
Online-Uberweisungen/ | siehe Kapitel B. II. 1.1.1. ‘:"ﬁhf };a‘;';e' B. Il siehe Kapitel B. 1. 1.1.1. b)
Online- b) ba) Uberweisungen in —)—) — . ba) Uberweisungen in der
.. . - Uberweisungen in der ”
Sammeliberweisungen | der Kontowahrung " Kontowahrung
Kontowahrung
Uberweisungen/ siehe Kapitel B. II. 1.1.1. ‘:"ﬁhf };a‘;';e' B. Il siehe Kapitel B. 1. 1.1.1. b)
Sammeliiberweisungen | b) ba) Uberweisungen in —)—) — . ba) Uberweisungen in der
. - Uberweisungen in der "
per Telefon-Banking der Kontowahrung . Kontowahrung
Kontowahrung

SammelUberweisungen
ohne elektr. Unterschrift | 0,55 Euro 0,35 Euro 0,15 Euro
- Sammeliberweisung
Sammeliberweisungen
ohne elektr. Unterschrift | 3,50 Euro 3,50 Euro 3,50 Euro
- Begleitzettel

siehe Kapitel B. Il.
1.1.1. b) ba)

Uberweisungen in der

siehe Kapitel B. 1l. 1.1.1.
Express-Uberweisungen | b) ba) Uberweisungen in

siehe Kapitel B. 1. 1.1.1. b)
ba) Uberweisungen in der

der Kontowahrung " Kontowahrung
Kontowahrung
Dauerauftrage siehe Kapitel B. 1I.

siehe Kapitel B. II. 1.1.1.
c) Sonstige Entgelte

siehe Kapitel B. II. 1.1.1. ¢)
Sonstige Entgelte

Anlegen, andern, 1.1.1. c) Sonstige

I6schen Entgelte

siche Kapitel B. II, 1,11, | i€he Kapitel B. Il. siehe Kapitel B. II. 1.1.1. b)
Daug.rauﬂrage b) ba) Uberweisungen in 111, b. ba , ba) Uberweisungen in der
Ausfihrung - Uberweisungen in der -

der Kontowahrung - Kontowahrung

Kontowahrung

Schecks siehe Kapitel B. 1lI. 1. siehe Kapitel B. lll. 1. | siehe Kapitel B. IlI. 1.
Scheckeinlésung Allgemein Allgemein Allgemein
Schecks siehe Kapitel B. IlI. 1. siehe Kapitel B. lll. 1. | siehe Kapitel B. Ill. 1.
Scheckeinzug (Inland) | Allgemein Allgemein Allgemein

Lastschrifteinldsungen | siehe Kapitel B. II. 2.1. siehe Kapitel B. 1l. 2.1. | siehe Kapitel B. |I. 2.1.
innerhalb Deutschlands | Lastschriften innerhalb Lastschriften innerhalb | Lastschriften innerhalb

und aus anderen Deutschlands und aus Deutschlands und aus | Deutschlands und aus
Staaten des anderen Staaten des anderen Staaten des anderen Staaten des
Europaischen Europaischen Europaischen Europaischen
Wirtschaftsraumes Wirtschaftsraumes Wirtschaftsraumes Wirtschaftsraumes
er et siehe Kapitel B. II. 2.2. siehe Kapitel B. II. 2.2. | siehe Kapitel B. II. 2.2.
Lastschrifteinlésungen . . . ;
. Lastschriften aus Lastschriften aus Lastschriften aus weiteren
aus weiteren Staaten ) -
weiteren Staaten weiteren Staaten Staaten
Lastschrifteinzu siehe Kapitel B. |I. 2.4. siehe Kapitel B. II. 2.4. | siehe Kapitel B. Il. 2.4.
9 Lastschrifteinzug Lastschrifteinzug Lastschrifteinzug
Gutschrift einer sieho Kapitel B. 1I. 1.1.2. | siehe Kapitel B Il siehe Kapitel B. II. 1.1.2.
- . Gutschrift einer 1.1.2. Gutschrift einer . - ;
Uberweisung o - . Gutschrift einer Uberweisung
Uberweisung Uberweisung
Ruckbelastungen 0,55 Euro 0,35 Euro 0,15 Euro
siehe Kapitel B. II. 5.1. siehe Kapitel B. II. 5.1. | siehe Kapitel B. II. 5.1.
push-TAN Online-Banking Online-Banking Online-Banking
(PIN/TAN/FInTS) (PIN/TAN/FInTS) (PIN/TAN/FInTS)
Bartransaktionen siehe Kapitel B. 1I. 4.1. siehe Kapitel B. II. 4.1. | siehe Kapitel B. II. 4.1.
Bargeldeinzahlungen Bargeldeinzahlung Bargeldeinzahlung Bargeldeinzahlung
Bartransaktionen B.1l.34. B.1l.34. B. Il. 3.4. Bargeldauszahlung
Bargeldauszahlung an Bargeldauszahlung an -
Bargeldauszahlungen : : an eigene Kunden
eigene Kunden eigene Kunden
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Kontofiihrung Vario Geschaft Plus Geschift Komfort Geschift

siehe Kapitel B. |I. 3.2. siehe Kapitel B. |I. 3.2.

siehe Kapitel B. II. 3.2. a)

Sparkassen-Card a) Ausgabe einer a) Ausgabe einer .
. Ausgabe einer Sparkassen-
(Debitkarte) Sparkassen-Card Sparkassen-Card Card (Debitkarte)
(Debitkarte) (Debitkarte)
Kontoinformationen
Bundesweite Kontoaus- | oo (o nitel B, 1. 4. siehe Kapitel B. I. 4. . .
zugserstellung innerhalb siehe Kapitel B. I. 4.
der Kontoauszug (pro Kontoauszug (pro Kontoauszug (pro Vorgana)
Sparkassenorganisation Vorgang) Vorgang)
am KAD
Kontoinformationen siehe Kapitel B. 1. 4. siehe Kapitel B. 1. 4. siehe Kapitel B. |. 4.
Elektronischer Auszu Kontoauszug (pro Kontoauszug (pro Kontoauszug (pro Vorgang)
9 Vorgang) Vorgang) L e
Kontoinformationen siehe Kapitel B. |. 4. siehe Kapitel B. |. 4. . .
siehe Kapitel B. |. 4.
Beleghafte Kontoauszug (pro Kontoauszug (pro Kontoauszug (pro Vorgana)
Kontoauszlge Vorgang) Vorgang) g gang

Hinweis:

Fir nicht aufgefiihrte Leistungen werden Entgelte gemaR den Kapiteln B. |. 4. Kontoauszug (pro Vorgang), 6.
Geduldete Kontoliberziehungen, 7. Kontowecker, 8. Entgelte flr die Belastung von vereinbarten Zahlungen
innerhalb des eigenen Hauses; B. Il. Erbringung von Zahlungsdiensten; B. lll. Scheckverkehr und E. Sonstiges
berechnet.

3. Preismodelle fiir Fremdwéahrungskonten

Wird nicht angeboten.

4. Kontoauszug (pro Vorgang)

4.1. Privatkonten

Erstellung und
Bereitstellung/Ubermittlung in
der vereinbarten Form, Vario Privat Plus Privat Komfort Privat
Haufigkeit und dem
vereinbarten Verfahren

1,00 Euro pro Auszug | 1,00 Euro pro

Kontoauszugsdrucker (1 Freiposten pro Auszug (1 Freiposten | 0,00 Euro
Monat) pro Monat)
Elektronisches Postfach 0,00 Euro 0,00 Euro 0,00 Euro

Bereitstellung/Ubermittlung auf Verlangen des Kunden, soweit dies (iber das Vereinbarte hinausgeht:

Tagesauszug, Wochenauszug, . bei Abholung in der
bei Postversand -
Monatsauszug: Geschaftsstelle
Privatgirokonten 1,50 Euro zzgl. Porto 1,50 Euro
Postversand von Kontoauszligen, die nach 90 Tagen am Kontoauszugsdrucker nicht Portokosten

abgerufen wurden

Erstellung und Bereitstellung/Ubermittlung eines Duplikats von Kontoausziigen auf Verlangen des Kunden
(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstéande verursacht)

- bei maschineller Erstellung am SB-Terminal je 1,50 Euro
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- bei maschineller Erstellung am Schalter je 5,00 Euro
- bei manueller Erstellung je 10,00 Euro

Die Sparkasse unterrichtet den Kunden mindestens einmal monatlich auf dem fiir die Kontoinformation
vereinbarten Weg Uber die Ausfiihrung von Zahlungsvorgangen'.

4.2. Geschiaftskonten

Erstellung und
Bereitstellung/Ubermittlung in der
vereinbarten Form, Haufigkeit und

dem vereinbarten Verfahren

Vario Geschaft Plus Geschift Komfort Geschaft

1,00 Euro pro

1,00 Euro pro Auszug 1,00 Euro pro Auszug

Kontoauszugsdrucker (1 Freiposten pro Auszu.g (1 Freiposten pro
(1 Freiposten pro
Monat) Monat)
Monat)
Elektronisches Postfach 0,00 Euro 0,00 Euro 0,00 Euro

Bereitstellung/Ubermittlung auf Verlangen des Kunden, soweit dies (iber das Vereinbarte hinausgeht

T et Y| neipostersang | el e
Vario Geschaft 1,50 Euro zzgl. Porto 1,50 Euro
Plus Geschaft 1,50 Euro zzgl. Porto 1,50 Euro
Komfort Geschaft 1,50 Euro zzgl. Porto 1,50 Euro

Postversand von Kontoausziigen, die nach 90 Tagen am Kontoauszugsdrucker

nicht abgerufen wurden je 1,50 Euro zzgl.

Portokosten
- bei maschineller Erstellung am SB-Terminal je 1,50 Euro
- bei maschineller Erstellung am Schalter je 5,00 Euro
- bei manueller Erstellung je 10,00 Euro

Die Sparkasse unterrichtet den Kunden mindestens einmal monatlich auf dem fiir die Kontoinformation
vereinbarten Weg Uber die Ausfiihrung von Zahlungsvorgangen'?.

5. Rechnungsabschluss
5.1. Privatkonten

Die Erstellung und Ubermittlung von Rechnungsabschliissen erfolgen stets unentgeltlich.
Ausgenommen davon sind die Erstellung und Ubermittlung von Duplikaten auf Verlangen des Kunden (soweit
durch vom Kunden zu vertretende Umstande verursacht.)

5.2. Geschiftskonten

Die Erstellung und Ubermittiung von Rechnungsabschliissen erfolgen stets unentgeltlich.
Ausgenommen davon sind die Erstellung und Ubermittlung von Duplikaten auf Verlangen des Kunden (soweit
durch vom Kunden zu vertretende Umstande verursacht.)

6. Geduldete Kontoliberziehungen

Fir Inanspruchnahmen des Kontos, die das Guthaben und ggf. eine eingeraumte Kontoulberziehung
Uberschreiten (geduldete Kontoliberziehungen), sind die hierflr vertraglich vereinbarten
Uberziehungszinsen zu zahlen. Ist im Vertrag eine Vereinbarung nicht getroffen, sind die im Preisaushang
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aufgefiihrten Uberziehungszinsen zu zahlen; dies gilt auch fiir Unternehmer und Tagesgeldkonten als
Sichteinlage.
Bei Verbraucherdarlehensvertragen gelten ergéanzend die gesetzlichen Vorschriften.

7. Kontowecker
Wecker fur EWR-Wahrungsumrechnungsentgelt (Kontowecker ,EWR-Wahrung*) unentgeltlich

Hinweis:

Mittels der nachfolgenden Kontowecker werden keine gesetzlichen Informationspflichten erfiillt.

Die nachstehenden Entgelte werden nur berechnet, soweit fiir das gewahlte Kontomodell nach Kapitel B
Nummer I. 1. Girokonten bis I. 3. Preismodelle fur Fremdwahrungskonten nichts Abweichendes vereinbart
wurde.

Benachrichtigung fir Echtzeitliberweisung (Kontowecker ,Echtzeitiiberweisung®) an den
Zahlungsempfanger per

- SMS 0,00 Euro
- E-Mail 0,00 Euro
- Push Nachricht (Uber Mobile-Banking-App) 0,00 Euro

Benachrichtigung Uber sonstige Ereignisse (ohne Kontowecker ,EWR-Wahrung“ und
~Echtzeitiberweisung®) per

- SMS 0,00 Euro
- E-Mail 0,00 Euro
- Push Nachricht (Gber Mobile-Banking-App) 0,00 Euro

8. Entgelte fur die Belastung von vereinbarten Zahlungen innerhalb des eigenen Hauses

Hinweis:
Die nachstehenden Entgelte werden nur berechnet, soweit fir das gewahlte Kontomodell nach Kapitel B
Nummer I. 1. Girokonten bis |. 3. Preismodelle fir Fremdwéahrungskonten nichts Abweichendes vereinbart

wurde.
. . . Vario .. .
Vereinbarte Zahlungen Privatgirokonten .. Plus Geschift | Komfort Geschaft
Geschaft
fallige Darlehensraten 0,00 Euro 0,55 Euro 0,35 Euro 0,15 Euro
fallige Sparraten 0,00 Euro 0,00 Euro 0,00 Euro 0,00 Euro
SchlieRfachmietpreis 0,00 Euro 0,00 Euro 0,00 Euro 0,00 Euro

9. Bereitstellung der Entgeltaufstellung gemaR Zahlungskontengesetz

Die Entgeltaufstellung gemafR Zahlungskontengesetz stellen wir Verbrauchern jahrlich ab dem ersten
Geschéaftstag eines Jahres flr das vorangegangene Kalenderjahr und bei Vertragsbeendigung bereit. Zur
Anforderung der Entgeltaufstellung wenden Sie sich bitte an die Sparkasse Rotenburg Osterholz.

Il. Erbringung von Zahlungsdiensten

Hinweis:

Die nachstehenden Entgelte werden nur berechnet, soweit fir das gewahlte Kontomodell nach Kapitel B
Nummer I. 1. Girokonten bis |. 3. Preismodelle fiir Fremdwahrungskonten nichts Abweichendes vereinbart
wurde.

1. Uberweisungen

Betragsgrenzen fiir Uberweisungen

Uberweisungsauftrage sind im Rahmen des vorhandenen Kontoguthabens und einer eingerdumten
Kontouberziehung ohne Betragsbegrenzung mdglich, soweit keine Verfugungslimite (fir z.B. Online-Banking,
Wero etc.) vereinbart sind. Der Kunde kann - im Rahmen der vereinbarten Verfligungslimite - nach seinem
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alleinigen Ermessen einen per Echtzeitiiberweisung versendbaren Héchstbetrag festlegen. Dieser kann
entweder pro Tag oder pro Zahlungsvorgang festgelegt und jederzeit vor Erteilung eines
Echtzeitliiberweisungsauftrags geandert werden. Er gilt kontobezogen fir alle verfligungsberechtigten
Personen (Kontoinhaber, Kontobevollmachtigte, Vertreter des Kontoinhabers) gemeinsam.

1.1. Uberweisungen innerhalb Deutschlands und in andere bzw. aus anderen Staaten des

Européischen Wirtschaftsraums (EWR) in Euro oder in anderen EWR-Wahrungen
1.1.1. Uberweisungsauftrige

Die Geschaftstage und Cut-Off-Zeiten der Sparkasse ergeben sich aus Kapitel B Nummer |l. 7. Geschéftstage
und Annahmezeiten der Sparkasse Rotenburg Osterholz.

a) Ausfiihrungsfristen

Sofern die Sparkasse zur Ausfiihrung des Uberweisungsauftrags verpflichtet ist, stellt sie sicher, dass der
Uberweisungsbetrag beim Zahlungsdienstleister des Zahlungsempféngers innerhalb folgender Fristen eingeht
(gerechnet ab Zugang des Uberweisungsauftrags bei der Sparkasse):

Uberweisungen in Euro

- Belegloser Uberweisungsauftrag™3
- Beleghafter Uberweisungsauftrag'
- Echtzeitiiberweisungsauftrag

- Wero-Zahlungsauftrag

max. 1 Geschaftstag
max. 2 Geschaftstage
max. 10 Sekunden™®
max. 10 Sekunden'®

Uberweisungen in anderen EWR-Wahrungen
- Belegloser Uberweisungsauftrag'’
- Beleghafter Uberweisungsauftrag'®

max. 4 Geschéftstage
max. 4 Geschaftstage

b) Entgelte fiir die Ausfiihrung von Uberweisungen

Werden nur erhoben, wenn die Buchungen/die Leistungen vereinbarungsgemaf im Auftrag des Kunden
erfolgen. Bei einer Uberweisung tragen Zahler und Zahlungsempfanger jeweils die von inrem
Zahlungsdienstleister erhobenen Entgelte.

ba) Uberweisungen in der Kontowihrung
Der Zahler tragt die folgenden Entgelte'®
Privatgirokonten

Modalitat: je Uberweisung vom Girokonto

per
Dauerauftr
ag

per

S Zahlschein

Uberweisungsart beleghaft?° beleglos?!

gewodhnliche SEPA-
Uberweisung mit
IBAN in Euro

innerhalb der
Sparkasse
(Uberweisung) im
Giromodell Vario
Privat

3,50 Euro

1,50 Euro

0,50 Euro

0,50 Euro

wird nicht
angeboten

gewohnliche SEPA-
Uberweisung mit
IBAN in Euro
innerhalb der
Sparkasse
(Uberweisung) im
Giromodell Plus
Privat

3,50 Euro

1,50 Euro

0,00 Euro

0,00 Euro

wird nicht
angeboten
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Uberweisungsart

beleghaft?°

SB-Terminal

beleglos?!

per
Dauerauftr

ag

per
Zahlschein

gewohnliche SEPA-
Uberweisung mit
IBAN in Euro
innerhalb der
Sparkasse
(Uberweisung) im
Giromodell Komfort
Privat

0,00 Euro

0,00 Euro

0,00 Euro

0,00 Euro

wird nicht
angeboten

gewohnliche SEPA-
Uberweisung mit
IBAN in Euro an
einen anderen
Zahlungsdienstleist
er (Uberweisung) im
Giromodell

Vario Privat

3,50 Euro

1,50 Euro

0,50 Euro

0,50 Euro

wird nicht
angeboten

gewohnliche SEPA-
Uberweisung mit
IBAN in Euro an
einen anderen
Zahlungsdienstleist
er (Uberweisung) im
Giromodell

Plus Privat

3,50 Euro

1,50 Euro

0,00 Euro

0,00 Euro

wird nicht
angeboten

gewohnliche SEPA-
Uberweisung mit
IBAN in Euro an
einen anderen
Zahlungsdienstleist
er (Uberweisung) im
Giromodell

Komfort Privat

0,00 Euro

0,00 Euro

0,00 Euro

0,00 Euro

wird nicht
angeboten

Uberweisung, die
auf eine andere
Wahrung eines
EWR-
Mitgliedstaates
lautet an einen
anderen
Zahlungsdienstleist
er

siehe Kapitel

siehe Kapitel

B.1l.1.1.1. b)

B. 1. 1.1.1. b)

bb)

Uberweisunge

bb)

Uberweisunge

nin einer
anderen
Wahrung als

nin einer
anderen
Wahrung als

der
Kontowahrung

der
Kontowahrung

siehe Kapitel B.

siehe
Kapitel B. Il.

[l. 1.1.1. b) bb)

1.1.1. b) bb)

Uberweisungen

Uberweisun

in einer
anderen
Wahrung als

gen in einer
anderen

Wahrung

der
Kontowahrung

als der
Kontowahru

ng

wird nicht
angeboten

Express-
Uberweisung

10,00 Euro

10,00 Euro

10,00 Euro

10,00 Euro

wird nicht
angeboten

Echtzeitliber-
weisung
(Uberweisung) im
Giromodell

Vario Privat

3,50 Euro

1,50 Euro

0,50 Euro

0,50 Euro

wird nicht
angeboten

Echtzeitlber-
weisung
(Uberweisung) im

3,50 Euro

1,50 Euro

0,00 Euro

0,00 Euro

wird nicht
angeboten
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per par
' : 20 K P 21
Uberweisungsart beleghaft SB-Terminal beleglos Dauzrgauftr Zahlschein
Giromodell Plus
Privat
Echtzeitlber-
weisung wird nicht
(Uberweisung) im 0,00 Euro 0,00 Euro 0,00 Euro 0,00 Euro
. angeboten
Giromodell
Komfort Privat
Wero-
Zahlungsfunkn?n(en Vario Privat
) Geld senden’, 0,50 Euro, Plus
»auf wird nicht wird nicht - ’ wird nicht wird nicht
Privat/Komfort
Geldanforderungen | angeboten angeboten . angeboten | angeboten
“ Privat 0,00
antworten®, ,Geld
p Euro
spenden
(Uberweisung)
Wero- Vario Privat

Zahlungsfunktion 0,50 Euro, Plus

wird nicht wird nicht . wird nicht wird nicht
»E-Commerce und angeboten angeboten Privat/Komfort angeboten | angeboten
M-Commerce* 9 9 Privat 0,00 9 9
(Uberweisung) Euro

Geschaftsgirokonten

Modalitat: je Uberweisung vom Girokonto

beleghaft??, SB-Terminal, or Dauer- or
Uberweisungsart Telefon- Sammel-datei beleglos® P per
. . . auftrag Zahlschein
Banking mit Begleitzettel
gewohnliche SEPA-
Uberweisung mit
:S&TH;E :;Or 0,55 Euro wird nicht
Sparkasse 3,50 Euro (Begleitzettel zzgl. | 0,55 Euro 0,55 Euro angeboten
([!J)berweisung) im 3,50 Euro) °
Giromodell Vario
Geschaft
gewodhnliche SEPA-
Uberweisung mit
IBAN in Euro
innerhalb der 0,35 Eyro wird nicht
Sparkasse 3,50 Euro (Begleitzettel zzgl. | 0,35 Euro 0,35 Euro angeboten
(Uberweisung) im 3,50 Euro)
Giromodell Plus
Geschaft
gewohnliche SEPA-
Uberweisung mit
IBAN in Euro
. 0,15 Euro . .
gn::::slts):er 3,50 Euro (Begleitzettel zzgl. | 0,15 Euro 0,15 Euro \;V:deglgretn
(Upberweisung) im 3,50 Euro) |
Giromodell Komfort
Geschaft
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beleghaft??, SB-Terminal, er Dauer- or
Uberweisungsart Telefon- Sammel-datei beleglos® P per
. . . auftrag Zahlschein
Banking mit Begleitzettel
gewohnliche SEPA-
Uberweisung mit
IBAN in Euro an
;:tflﬂ:nieren 0,55 Euro wird nicht
anting 3,50 Euro (Begleitzettel zzgl. | 0,55 Euro 0,55 Euro
dienstleister (SEPA- angeboten
. . ) 3,50 Euro)
Uberweisung wird
nicht angeboten) im
Giromodell
Vario Geschaft
gewohnliche SEPA-
Uberweisung mit
IBAN in Euro an
3'33[]? nsd-eren 0,35 Euro wird nicht
. g 3,50 Euro (Begleitzettel zzgl. | 0,35 Euro 0,35 Euro
dienstleister (SEPA- angeboten
- . . 3,50 Euro)
Uberweisung wird
nicht angeboten) im
Giromodell
Plus Geschaft
gewohnliche SEPA-
Uberweisung mit
IBAN in Euro an
3'33[]? nsd-eren 0,15 Euro wird nicht
. g 3,50 Euro (Begleitzettel zzgl. | 0,15 Euro 0,15 Euro
dienstleister (SEPA- angeboten
- . . 3,50 Euro)
Uberweisung wird
nicht angeboten) im
Giromodell
Komfort Geschaft
Ubemelsung, die siehe Kapitel B. siehe Kapitel |siehe Kapitel
auf eine andere SIehe FAPIELE. . . B.Il.1.1.1.b) [B.I.1.1.1.b)
.. . 1. 1.1.1. b) bb) |siehe Kapitel B. II.
Wahrung eines - . bb) bb)
Uberweisungen | 1.1.1. b) bb) - . - .
EWR- . - . .| Uberweisunge | Uberweisunge | . .
. in einer Uberweisungenin |—. . wird nicht
Mitgliedstaates , n in einer n in einer
: anderen einer anderen angeboten
lautet an einen - - anderen anderen
Wahrung als Wahrung als der - -
anderen - Wahrung als | Wahrung als
. . der Kontowahrung
Zahlungsdienstleist . der der
Kontowahrung . .
er Kontowahrung | Kontowahrung
Express- 10,00 Euro 10,00 Euro 10,00 Euro | 10,00 Euro | Wird nicht
Uberweisung angeboten
Echtzeitliber-
weisung 0,55 Euro wird nicht
(Uberweisung) im 3,50 Euro (Begleitzettel zzgl. | 0,55 Euro 0,55 Euro anaeboten
Giromodell 3,50 Euro) 9
Vario Geschaft
Echtzeitliber-
weisung 0,35 Euro wird nicht
(Uberweisung) im 3,50 Euro (Begleitzettel zzgl. | 0,35 Euro 0,35 Euro angeboten
Giromodell 3,50 Euro) 9
Plus Geschaft
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beleghaft??, SB-Terminal, er Dauer- or
Uberweisungsart Telefon- Sammel-datei beleglos® P per
. . . auftrag Zahlschein
Banking mit Begleitzettel
Echtzeitliber-
weisung 0,15 Euro wird nicht
(Uberweisung) im 3,50 Euro (Begleitzettel zzgl. | 0,15 Euro 0,15 Euro angeboten
Giromodell 3,50 Euro) g
Komfort Geschaft
Wero- . Vario Geschéft
Zahlungsfunktion(e
p 0,55 Euro,

n) ,Geld senden’, Plus Geschaft
»auf wird nicht wird nicht 035 Euro wird nicht wird nicht
Geldanforderungen | angeboten angeboten ’ ’ angeboten angeboten
antworten®, ,Geld Komfort

w7 Geschaft 0,15
spenden Euro
(Uberweisung)

Vario Geschaft
Wero- 0,55 Euro,
Zahlungsfunktion wird nicht wird nicht Plus Geschaft wird nicht wird nicht
»E-Commerce und angeboten angeboten 0,35 Euro, angeboten angeboten
M-Commerce* 9 9 Komfort 9 9
(Uberweisung) Geschéft 0,15
Euro

bb) Uberweisungen in einer anderen Wihrung als der Kontowihrung

Bei einer Uberweisung mit Wahrungsumrechnung tragt der Zahler die folgenden Entgelte:

Zahlungsauftrage ohne
Vordruck
1,00 %o, mind. 10,00 Euro, max.
200,00 Euro, zzgl. 1,50 Euro
SWIFT Ubertragungskosten,

Hoéhe der Entgelte®* Zahlungsauftrage mit Vordruck

1,50 %o, mind. 15,00 Euro, max. 200,00
Euro, zzgl. 1,50 Euro SWIFT
Ubertragungskosten, zzgl. 0,25 %o, mind.

Geschaftsvorgang 1.50 Euro Courtade zzgl. 0,25 %o mind. 1,50 Euro
’ ge . Courtage
(Umrechnungsgebiihr bei .. .
Fremdwihrung) (Umrechnungsgebiihr bei
9 Fremdwéahrung)

bc) Sonderregelung bei ausdriicklicher abweichender Weisung des Zahlers
Bei ausdriicklicher Weisung des Zahlers tragt der Zahler alle Entgelte der Uberweisung (,OUR*).

Hohe der Entgelte?®
Die unter SHARE (bb) genannten Entgelte plus fremde 20,00 Euro evtl. zzgl. Nachbelastung weiterer
Gebulhren fremder Gebuhren

Ist eine solche Weisung nicht ausflihrbar, tragen Zahler und Zahlungsempfanger jeweils die von ihrem
Zahlungsdienstleister erhobenen Entgelte (,SHARE®).
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c) Sonstige Entgelte

Berechtigte Ablehnung der Ausfiihrung eines Uberweisungsauftrags durch die

Sparkasse?6

per Postversand 1,05 Euro
per elektronischem Postfach wird nicht angeboten
per Kontoauszugsdrucker wird nicht angeboten

Bearbeitung eines Uberweisungswiderrufs nach Ablauf der Widerrufsfrist
innerhalb der Sparkassen-Finanzgruppe 10,00 Euro
bei sonstigen Zahlungsdienstleistern 10,00 Euro

Bemiihen um die Wiederbeschaffung von Uberweisungen mit fehlerhafter Angabe

der Kundenkennung des Zahlungsempfangers durch den Kunden

- innerhalb der Sparkassen-Finanzgruppe 10,00 Euro
- bei sonstigen Zahlungsdienstleistern 10,00 Euro

Hinweis: Das Institut des Zahlungsempfangers kann weitere Entgelte berechnen.

Dauerauftrag:

Privatgirokonto

Einrichtung im Auftrag des Kunden Vario Privat Plus Privat Komfort Privat

beleghafter Dauerauftrag am Schalter 3,50 Euro 3,50 Euro 0,00 Euro

belegloser Dauerauftrag im Online-Banking, am
SB-Terminal

0,00 Euro 0,00 Euro 0,00 Euro

Geschiftsgirokonto

Einrichtung, Anderung, voriibergehende

" Vario Geschaft Plus Geschaft Komfort Geschaft
Aussetzung, L6schung

beleghafter Dauerauftrag am Schalter 3,50 Euro 3,50 Euro 3,50 Euro

belegloser Dauerauftrag im Online-Banking,

am SB-Terminal 0,00 Euro 0,00 Euro 0,00 Euro

Eiliberweisung zur Bargeldauszahlung 10,00 Euro
Hinweis: Bei der auszahlenden Stelle kdnnen weitere Entgelte anfallen.

1.1.2. Gutschrift einer Uberweisung

Der Uberweisungsbetrag wird unverziglich verfligbar gemacht, nachdem der Betrag auf dem Konto der
Sparkasse eingegangen ist, im Falle des Eingangs einer Echtzeitliberweisung innerhalb von 10 Sekunden
nach Eingang des Zahlungsauftrags beim Zahlungsdienstleister des Zahlers.

Bei einem Uberweisungseingang werden von der Sparkasse folgende Entgelte berechnet?’:
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Plus
e . . Privat, Vario .. Komfort
Gutschrift einer Vario Privat Komfort | Geschift Plus Geschaft Geschift
Privat
gewohnliche SEPA- 0.00
Uberweisung mit IBAN in Euro | 0,50 Euro E, 0,55 Euro | 0,35 Euro 0,15 Euro
. uro
innerhalb der Sparkasse
Uberweisung ohne Angabe
von IBAN in Euro von einem | 5 £\, 0,00 14 55 Euro | 0,35 Euro 0,15 Euro
Zahlungsdienstleister Euro
innerhalb der EWR
gewohnliche SEPA-
Uberweisung mit IBAN in Euro | 5 ¢\ 0,00 0,55 Euro | 0,35 Euro 0,15 Euro
von einem anderen Euro
Zahlungsdienstleister
Echtzeitiberweisung mit IBAN | 5 &, 0,00 0,55 Euro | 0,35 Euro 0,15 Euro
in Euro Euro
Wero-Zahlungsfunktion ,Geld 0.00
empfangen® zugunsten 0,50 Euro E,uro 0,55 Euro | 0,35 Euro 0,15 Euro
Girokonten
1,50 %o,
Uberweisung, die auf eine o ; mind. 1,50 %o, o . o .
andere Wahrung eines EWR- 1,50 %, mind. 10,00 mind. 10,00 1,50 9%, mind. | 1,50 %>, mind.
b 10,00 Euro, 10,00 Euro, 10,00 Euro,
Mitgliedstaates lautet von max. 200.00 Euro, Euro, max. max. 200.00 max. 200.00
einem anderen Euro. ’ max. 200,00 Eurd ' Eur6 ’
Zahlungsdienstleister 200,00 Euro
Euro
1,50 %o,
0 . mind. 1,50 %o, o . o .
Eiliiberweisung, die auf eine 1,50 %o, mind. 10,00 mind. 10,00 1,50 %o, mind. | 1,50 %e, mind.
. ; 10,00 Euro, 10,00 Euro, 10,00 Euro,
andere Wahrung eines EWR- Euro, Euro, max.
o max. 200,00 max. 200,00 max. 200,00
Mitglied lautet Euro max. 200,00 Euro Euro
200,00 Euro
Euro

Hinweis:
Fir Uberweisungseingénge in einer anderen Kontowahrung wird zusétzlich zu den o.g. Entgelten folgendes
Entgelt (inklusive Courtage) erhoben: 0,25 %o, mind. 1,50 Euro

Keine Berechnung erfolgt, wenn der Uberweisende die anfallenden Entgelte fur die Uberweisung tragt.

1.2. Uberweisungen innerhalb Deutschlands und in andere bzw. aus anderen Staaten des
Européischen Wirtschaftsraums (EWR) in Wahrungen eines Staates auBerhalb des EWR
(Drittstaatenwihrung)28 sowie alle Uberweisungen in und aus Staaten auBerhalb des EWR
(Drittstaaten)

1.2.1. Uberweisungsauftrige
a) Ausfiuhrungsfrist
Uberweisungen werden baldméglichst bewirkt.

Bei Echtzeitiberweisungen in Euro in SEPA-Teilnehmerstaaten und -gebiete aul3erhalb des EWR (SEPA-
Drittstaaten), betragt die maximale Ausflihrungsfrist 10 Sekunden?.
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b) Entgelte fiir die Ausfiihrung von Uberweisungen

ba)

L ]
=] Sparkasse

Rotenburg Osterholz

Uberweisungen innerhalb Deutschlands und in andere Staaten des Europiischen

Wirtschaftsraums (EWR) in Wahrungen eines Staates auBerhalb des EWR (Drittstaatenwahrung)

Bei einer Uberweisung tragen Zahler und Zahlungsempfanger jeweils die von ihrem Zahlungsdienstleister

erhobenen Entgelte.
baa)
Hoéhe der Entgelte3°

Fremdwahrungskonten werden nicht angeboten.

Bei einer Uberweisung in der Kontowihrung trigt der Zahler die folgenden Entgelte:

bab) Bei einer Uberweisung mit Wahrungsumrechnung trigt der Zahler die folgenden Entgelte

Hoéhe der Entgelte3!

Zahlungsauftrage mit Vordruck

Zahlungsauftrage ohne Vordruck

Geschaftsvorgang

1,50 %o, mind. 15,00 Euro, max.
200,00 Euro, zzgl. 1,50 Euro
SWIFT Ubertragungskosten, zzgl.
0,25 %o mind. 1,50 Euro Courtage
(Umrechnungsgebiihr bei
Fremdwéahrung)

1,00 %o, mind. 10,00 Euro, max.
200,00 Euro, zzgl. 1,50 Euro
SWIFT Ubertragungskosten, zzgl.
0,25 %o mind. 1,50 Euro Courtage
(Umrechnungsgebiihr bei
Fremdwéahrung)

bac) Sonderregelung bei ausdriicklicher abweichender Weisung des Zahlers

Bei ausdriicklicher Weisung des Zahlers tragt der Zahler alle Entgelte der Uberweisung (,OUR®).

Hoéhe der Entgelte®?

Zahlungsauftrage mit Vordruck

Zahlungsauftrage ohne Vordruck

Geschaftsvorgang

1,50 %o, mind. 15,00 Euro, max.
200,00 Euro, zzgl. 1,50 Euro
SWIFT Ubertragungskosten, zzg|.
0,25 %o mind. 1,50 Euro Courtage
(Umrechnungsgebiihr bei
Fremdwahrung) plus fremde
Gebuhren in Hohe von 20,00 Euro
evtl. zzgl. Nachbelastung weiterer
fremder GebUhren

1,00 %o, mind. 10,00 Euro, max.
200,00 Euro, zzgl. 1,50 Euro
SWIFT Ubertragungskosten, zzgl.
0,25 %o mind. 1,50 Euro Courtage
(Umrechnungsgebiihr bei
Fremdwahrung) plus fremde
Gebihren in Héhe von 20,00 Euro
evtl. zzgl. Nachbelastung weiterer
fremder Geblhren

Ist eine solche Weisung nicht ausfuhrbar, tragen Zahler und Zahlungsempfanger jeweils die von ihrem
Zahlungsdienstleister erhobenen Entgelte (,SHARE®).

bb)
bba) Entgeltpflichtige

Der Zahler kann zwischen folgenden Entgeltregelungen wahlen:

Uberweisungen in Staaten auBerhalb des Europiischen Wirtschaftsraums (Drittstaaten)

- 0: Zahler und Zahlungsempfanger tragen jeweils die von ihrem Zahlungsdienstleister erhobenen

Entgelte (,SHARE*)

- 1: Zahler tragt alle Entgelte (,OUR®)
- 2: Zahlungsempfanger tragt alle Entgelte (,BEN")

Hinweise:

- Bei der Entgeltregelung ,,0“ kdnnen durch zwischengeschaltete Zahlungsdienstleister und den
Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers vom Uberweisungsbetrag gegebenenfalls Entgelte

abgezogen werden.

- Bei der Entgeltregelung ,2“ kdnnen von jedem der beteiligten Zahlungsdienstleister vom
Uberweisungsbetrag gegebenenfalls Entgelte abgezogen werden.

bbb) Entgelte®
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Zielland (Produkt) Entgeltregelung 0 (SHARE) Entgeltregelung 1 (OUR)
Schweiz in Euro mit IBAN/BIC siehe Kapitel B. 1. 1.1.1. ba) . .
(gewohnliche SEPA- Uberweisungen in der siehe Kapitel B. 1I. 1.1.1. ba)

Uberweisungen in der Kontowahrung

Uberweisung) Kontowahrung
siehe Kapitel B. Il. 1.1.1. ba)
Uberweisungen in der

Schweiz in Euro mit IBAN/BIC
Echtzeitiberweisung)

siehe Kapitel B. II. 1.1.1. ba)
Uberweisungen in der Kontowahrung

Kontowahrung
Mone}.co |.n Euro mit IBAN/BIC g_lehe Kgpltel B. !I. 1.1.1. ba) siehe Kapitel B. II. 1.1.1. ba)
(gewdhnliche SEPA- Uberweisungen in der - X . .
- . - Uberweisungen in der Kontowahrung
Uberweisung) Kontowahrung

siehe Kapitel B. 1l. 1.1.1. ba)
Uberweisungen in der

Monaco in Euro mit IBAN/BIC
(Echtzeitiiberweisung)

siehe Kapitel B. II. 1.1.1. ba)
Uberweisungen in der Kontowahrung

Kontowéahrung
San IYIanpo in Euro mit IBAN/BIC §_|ehe Kgpltel B. !I. 1.1.1. ba) siehe Kapitel B. Il. 1.1.1. ba)
(gewohnliche SEPA- Uberweisungen in der - . , N
h . - Uberweisungen in der Kontowahrung
Uberweisung) Kontowéhrung

siehe Kapitel B. 1l. 1.1.1. ba)
Uberweisungen in der

Kontowahrung

San Marino in Euro mit IBAN/BIC
(Echtzeituberweisung)

siehe Kapitel B. II. 1.1.1. ba)
Uberweisungen in der Kontowahrung

Entgeltregelung 0 Entgeltregelung 0
Zielland (Produkt) (SHARE) mit (SHARE) ohne Entgeltregelung 1 (OUR)
Vordruck Vordruck
o ) _ 1,50 %o, mind. 15,00 | 1,00 %o, mind. 10,00 die unter SHARE genannten

Ubrige Lander (sonstige | Euro, max. 200,00 Euro, max. 200,00
] Entgelte plus 20,00 Euro evtl.
Zahlungen); Euro, zzgl. 1,50 Euro | Euro, zzgl. 1,50 Euro :
.. ] zzgl. Nachbelastung weiterer
Geschaftsvorgang: SWIFT SWIFT fremder Gebiihren
Ubertragungskosten | Ubertragungskosten

Aufschlag/Zusatzentgelt
fur eilige Ausfuhrung (bei
Entgeltregelung 0 oder 7,50 Euro 7,50 Euro 7,50 Euro
1), auler

Echtzeitiberweisungen:

Zusatzliches Entgelt fir | zzgl. 0,25 %o mind. zzgl. 0,25 %o mind.
die Ausfiihrung in einer | 1,50 Euro Courtage | 1,50 Euro Courtage
anderen Wahrung als (Umrechnungsgebuhr | (Umrechnungsgebuhr
Kontowahrung bei Fremdwahrung) | bei Fremdwahrung)

zzgl. 0,25 %o mind. 1,50 Euro
Courtage (Umrechnungsgebihr
bei Fremdwahrung)

c) Sonstige Entgelte

Berechtigte Ablehnung der Ausfiihrung eines Uberweisungsauftrags durch die

Sparkasse?*

- per Postversand 1,05 Euro
- per elektronischem Postfach wird nicht angeboten
- per Kontoauszugsdrucker wird nicht angeboten

Bearbeitung eines Uberweisungswiderrufs nach Ablauf der Widerrufsfrist
- innerhalb der Sparkassen-Finanzgruppe 10,00 Euro
- bei sonstigen Zahlungsdienstleistern 10,00 Euro

Bemiihen um die Wiederbeschaffung von Uberweisungen mit fehlerhafter Angabe
der Kundenkennung des Zahlungsempfangers durch den Kunden
- innerhalb der Sparkassen-Finanzgruppe 10,00 Euro
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- bei sonstigen Zahlungsdienstleistern 10,00 Euro
- bei Zahlungsdienstleistern im Ausland 30,00 Euro evtl. zzgl.

Nachbelastung weiterer
fremder Gebuhren
Hinweis: Das Institut des Zahlungsempfangers kann weitere Entgelte berechnen.

SEPA-Dauerauftrag: Einrichtung/Anderung im Auftrag des Kunden siehe Kapitel B. 1I. 1.1.1.
c) Sonstige Entgelte
Auslandsdauerauftrag: Einrichtung/Anderung im Auftrag des Kunden 0,00 Euro

1.2.2. Gutschrift einer Uberweisung

Der Uberweisungsbetrag wird unverziiglich verfligbar gemacht, nachdem der Betrag auf dem Konto der
Sparkasse eingegangen ist, im Falle des Eingangs einer Echtzeitliiberweisung innerhalb von 10 Sekunden
nach Eingang des Zahlungsauftrags beim Zahlungsdienstleister des Zahlers.

a) Entgeltpflichtiger

Wer fiir die Ausfiihrung der Uberweisung die anfallenden Entgelte zu tragen hat, bestimmt sich danach,
welche Entgeltregelung zwischen dem Uberweisenden und dessen Kreditinstitut getroffen wurde. Folgende
Entgeltregelungen sind mdéglich:

- 0: Zahler und Zahlungsempfanger tragen jeweils die von ihrem Zahlungsdienstleister erhobenen
Entgelte (,SHARE")

- 1: Zahler tragt alle Entgelte (,OUR®)

- 2: Zahlungsempfanger tragt alle Entgelte (,BEN")

Hinweis:

- Bei der Entgeltregelung ,0“ (,SHARE") kénnen durch zwischengeschaltete Zahlungsdienstleister und den
Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfiangers vom Uberweisungsbetrag gegebenenfalls Entgelte
abgezogen werden.

- Bei der Entgeltregelung ,2“ (,BEN“) kdnnen von jedem der beteiligten Zahlungsdienstleister vom
Uberweisungsbetrag gegebenenfalls Entgelte abgezogen werden.

b) Entgelte3®

Bei einer Entgeltregelung ,0“ oder ,2“ (,SHARE® oder ,BEN*) werden von der Sparkasse folgende Entgelte fir
die Gutschrift der Uberweisung berechnet, die separat belastet werden (SEPA-Uberweisung bzw. vom
Uberweisungsbetrag abgezogen werden (librige Lander):

Absenderland/Wahrung Entgelt in Euro
siehe Kapitel B. 1. 1.1.2.
Uberweisungsgutschriften
siehe Kapitel B. |I. 1.1.2.
Uberweisungsgutschriften
siehe Kapitel B. II. 1.1.2.
Uberweisungsgutschriften
siehe Kapitel B. |I. 1.1.2.
Uberweisungsgutschriften
siehe Kapitel B. 1. 1.1.2.
Uberweisungsgutschriften
siehe Kapitel B. |I. 1.1.2.
Uberweisungsgutschriften

1,50 %o, mind. 10,00 Euro, max.
200,00 Euro

Zusatzliches Entgelt fur die Ausfiihrung in einer anderen Wéhrung als Kontowéhrung: 0,25 %o mind.
1,50 Euro

Schweiz in Euro mit IBAN/BIC (gewohnliche SEPA-Uberweisung)

Schweiz in Euro mit IBAN/BIC (Echtzeitiberweisung)

Monaco in Euro mit IBAN/BIC (gewohnliche SEPA-Uberweisung)

Monaco in Euro mit IBAN/BIC (Echtzeitiberweisung)

San Marino in Euro mit IBAN/BIC (gewdhnliche SEPA-Uberweisung)

San Marino in Euro mit IBAN/BIC (Echtzeitiiberweisung)

Ubrige Lander (sonstige Zahlungen)
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L ]
=] Sparkasse

Rotenburg Osterholz

Lastschriften innerhalb Deutschlands und aus anderen Staaten des Europaischen

Die Sparkasse stellt sicher, dass der Lastschriftbetrag am Falligkeitstag beim Zahlungsdienstleister des
Zahlungsempfangers eingeht.

b) Entgelte bei Lastschrifteinlosungen3®
Lastschrifteinlésung Vario Plus Privat, Vario Plus Komfort
aus Einreichung von | Privat Komfort Privat Geschift Geschift Geschift
SEPA-Lastschrift
innerhalb der 0,50 Euro | 0,00 Euro 0,55 Euro 0,35 Euro 0,15 Euro
Sparkasse
SEPA-Lastschrift von
einem anderen 0,50 Euro | 0,00 Euro 0,55 Euro 0,35 Euro 0,15 Euro
Zahlungsdienstleister

c) Sonstige Entgelte

Berechtigte Ablehnung der Einlésung einer SEPA-Basis-Lastschrift®” durch die

Sparkasse

- per Postversand 1,05 Euro

- per elektronischem Postfach
- per Kontoauszugsdrucker

Unterrichtung Uber die Nichteinldsung einer SEPA-Basis-Lastschrift aufgrund einer
vom Zahler veranlassten Sperre

- per Postversand

- per elektronischem Postfach
- per Kontoauszugsdrucker

Bearbeitung eines am Tag der Belastungsbuchung erfolgten Mandats-Widerrufs
2.1.2. SEPA-Firmen-Lastschrift

a)

Ausfiihrungsfrist

wird nicht angeboten
wird nicht angeboten

0,00 Euro
wird nicht angeboten
wird nicht angeboten

0,00 Euro

Die Sparkasse stellt sicher, dass der Lastschriftbetrag am Falligkeitstag beim Zahlungsdienstleister des
Zahlungsempféangers eingeht.

b)

Entgelte bei Lastschrifteinldsungen3®

Lastschrifteinlosung aus

.. Vario Geschaft Plus Geschift | Komfort Geschaft
Einreichung von
SEPA-Lastschrift innerhalb der 0.55 Euro 0,35 Euro 0.15 Euro
Sparkasse
SEPA-Last.schnft.von einem anderen 0,55 Euro 0.35 Euro 0,15 Euro
Zahlungsdienstleister
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c) Sonstige Entgelte
Berechtigte Ablehnung der Einlésung einer SEPA-Firmen-Lastschrift durch die

Sparkasse

- per Postversand 1,05 Euro
- per elektronischem Postfach wird nicht angeboten
- per Kontoauszugsdrucker wird nicht angeboten
Bearbeitung eines am Tag der Belastungsbuchung erfolgten Mandats-Widerrufs 0,00 Euro

2.2. Lastschriften aus weiteren Staaten

Ausfiihrungsfrist
Lastschriften werden baldmdglichst bewirkt.

2.2.1. SEPA-Basis-Lastschrift

a) Entgelte bei Lastschrifteinlosungen3®
Lastschrifteinlésung bei Einreichungen aus Entgelt in Euro
SEPA-Drittstaaten siehe Kapitel B. 1l. 2.1.1. b) Entgelte

bei Lastschrifteinldsungen

b) Sonstige Entgelte
Berechtigte Ablehnung der Einldsung einer SEPA-Basis-Lastschrift durch die

Sparkasse*®

per Postversand 1,05 Euro
per elektronischem Postfach wird nicht angeboten
per Kontoauszugsdrucker wird nicht angeboten

Unterrichtung Uber die Nichteinlésung einer SEPA-Basis-Lastschrift aufgrund einer
vom Zahler veranlassten Sperre

- per Postversand wird nicht angeboten
- per elektronischem Postfach wird nicht angeboten
- per Kontoauszugsdrucker wird nicht angeboten
Bearbeitung eines am Tag der Belastungsbuchung erfolgten Mandats-Widerrufs 0,00 Euro
2.2.2. SEPA-Firmen-Lastschrift

a) Entgelte bei Lastschrifteinlésungen*!

Lastschrifteinldsung bei Einreichungen aus Entgelt in Euro
SEPA-Drittstaaten siehe Kapitel B. II. 2.1.1. b) Entgelte

bei Lastschrifteinldsungen

b) Sonstige Entgelte
Berechtigte Ablehnung der Einlésung einer SEPA-Firmen-Lastschrift durch die

Sparkasse

- per Postversand 1,05 Euro
- per elektronischem Postfach wird nicht angeboten
- per Kontoauszugsdrucker wird nicht angeboten
Bearbeitung eines am Tag der Belastungsbuchung erfolgten Mandats-Widerrufs 0,00 Euro

2.3. Einreichungsfristen fiir SEPA-Lastschriften
2.3.1. SEPA-Basis-Lastschriften
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bei Einmal- und wiederkehrenden frihestens 28 Kalendertage und
Lastschriften spatestens 1 Geschéftstag bis 12 Uhr vor Falligkeit der SEPA-

Basis-Lastschrift
2.3.2. SEPA-Firmen-Lastschriften:

bei Einmal- und wiederkehrenden frlhestens 28 Kalendertage und
Lastschriften spatestens 1 Geschéftstag bis 12 Uhr vor Falligkeit der SEPA-
Firmen-Lastschrift

2.4. Lastschrifteinzug*?

2.41. Entgelte im SEPA-Basis-Lastschriftverfahren

Lastiihrift Online oder mit elektronischer Unterschrift Sammeldatei mit Begleitzettel
Vario Privat | 0,50 Euro 0,50 Euro (Begleitzettel 3,50 Euro)
Plus Privat 0,00 Euro 0,00 Euro (Begleitzettel 3,50 Euro)
E‘r’i\’;:to” 0,00 Euro 0,00 Euro (Begleitzettel 0,00 Euro)

2.4.2. Entgelte im SEPA-Firmenlastschriftverfahren

Je Lastschrift Online oder mit elektronischer Unterschrift Sammeldatei mit Begleitzettel
Vario Geschaft | 0,55 Euro 0,55 Euro (Begleitzettel 3,50 Euro
Plus Geschaft 0,35 Euro 0,35 Euro (Begleitzettel 3,50 Euro)
Komfort .

Geschift 0,15 Euro 0,15 Euro (Begleitzettel 3,50 Euro)

3. Kartengestiitzter Zahlungsverkehr
3.1. Mastercard/Visa Card Kartenprodukte (Kredit- und Debitkarten)*
a) Ausgabe einer Mastercard/Visa Card (Kreditkarte)

Mastercard Standard/Visa Standard
- Hauptkarte jahrlich 36,00 Euro

Mastercard Gold/Visa Gold

- Hauptkarte jahrlich 84,00 Euro
ab 18 bis 27 Jahren 50 % Rabatt
Mastercard Platinum/Visa Platinum jahrlich 250,00 Euro
Mastercard Business Standard/Visa Business-Card Standard jahrlich 36,00 Euro
Mastercard Business Gold/Visa Business-Card Gold jahrlich 84,00 Euro
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b) Erstausstattung von Mastercard/Visa Card Kartenprodukten (Kredit- oder Debitkarte) mit Motiv
als Picture-Card

Erstausstattung von Mastercard/Visa Card Kartenprodukten (Kredit-

oder Debitkarte) mit Motiv als Picture-Card 0,00 Euro
Motivwechsel 15,00 Euro

c) Mehrwertleistungen fiir Kreditkarten
Miles & More wird nicht angeboten

d) VereinbarungsgeméaBe Zurverfiigungstellung einer Ersatzkarte fiir eine Mastercard/Visa Card
(Kredit- oder Debitkarte) aufgrund eines Auftrags des Kunden

- fur eine beschadigte Mastercard/Visa Card soweit durch vom Kunden zu 0,00 Euro
vertretende Umstande verursacht

- wegen Namensanderung 0,00 Euro

- bei Vergessen der PIN siehe Kapitel B. 11. 3.1.

m. Aktivierungs-PIN

- fur eine verlorene, gestohlene, missbrauchlich verwendete oder sonst nicht 0,00 Euro

autorisiert genutzte Mastercard/Visa Card**

e) Postversand nicht abgeholter Kartenabrechnungen fiir eine Mastercard/Visa Card (Kredit- und
Debitkarte)*>

Postversand nicht abgeholter Kartenabrechnungen fiir eine Mastercard/Visa Card Portokosten

(Kredit- und Debitkarte)*6

f) Erstellung und Bereitstellung/Ubermittlung eines Duplikats der Kartenabrechnung fiir eine
Mastercard/Visa Card (Kredit- und Debitkarte) auf Verlangen des Kunden*’

(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstéande verursacht), pro Abrechnung

- per Postversand 10,00 Euro

- per elektronischem Postfach 10,00 Euro

g) Sperren einer Mastercard/Visa Card (Kredit- und Debitkarte) auf Veranlassung und im Interesse
des Kunden

(Die Sperranzeige gemal den Kreditkarten- und Debitkartenbedingungen und eine daraufhin erfolgte Sperre
sind unentgeltlich)

h) Einsatz der Mastercard/Visa Card (Kredit- und Debitkarte) zum Bezahlen in Euro*® im EWR

Einsatz der Mastercard/Visa Card (Kredit- und Debitkarte) zum Bezahlen in unentgeltlich
Euro* im EWR

i) Einsatz der Mastercard/Visa Card (Kredit- und Debitkarte) zum Bezahlen in Fremdwéahrung®® im

EWR
- in EWR-Fremdwé&hrung
Wahrungsumrechnungsentgelt®’ 1,00 % des Umsatzes

- in Drittstaatenwahrung 1,00 % des Umsatzes
j) Einsatz der Mastercard/Visa Card (Kredit- und Debitkarte) zum Bezahlen in Fremdwéahrung5?

auBerhalb des EWR

Einsatz der Mastercard/Visa Card (Kredit- und Debitkarte) zum 1,00 % des Umsatzes
Bezahlen in Fremdwahrung®® aufierhalb des EWR

k) Bargeldauszahlung mit der Mastercard/Visa Card (Kredit- und Debitkarte)

Bargeldauszahlung mit der Mastercard/Visa Card (Kredit- und siehe Kapitel B. 1. 3.3. ¢)
Debitkarte) Bargeldauszahlung mit
Mastercard/Visa Card

Kartenprodukten (Kredit- und
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Debitkarte) bei fremden ZD an
eigene Kunden (im und auRerhalb

des EWR)

1) VereinbarungsgemaBe Zurverfiigungstellung einer Aktivierungs-PIN fiir eine nicht gesperrte
Mastercard/Visa Card (Kredit- und Debitkarte) aufgrund eines Auftrags des Kunden, soweit
durch vom Kunden zu vertretende Umstande verursacht (z. B. Vergessen der PIN)%*

Vereinbarungsgemalfe Zurverfigungstellung einer Aktivierungs-PIN fur 5,00 Euro
eine nicht gesperrte Mastercard/Visa Card (Kredit- und Debitkarte)

aufgrund eines Auftrags des Kunden, soweit durch vom Kunden zu

vertretende Umstande verursacht (z. B. Vergessen der PIN)%5

Hinweis:

Die Festlegung einer neuen Wunsch-PIN durch den Kunden an

Automaten der Sparkassen/Landesbanken ist unentgeltlich.

m) Einzahlungsméglichkeit auf das Kreditkarten-/Kartenkonto

Guthabenubertragungen durch Uberweisung auf das Kreditkarten-/Kartenkonto sind
durch Uberweisung auf das Konto der Sparkasse

(IBAN: DE16 2415 1235 9000 2990 66) unter Angabe der Kreditkartennummer im
Verwendungszweck bei folgenden Kreditkarten/Debitkarten moglich:

- Mastercard Standard/Visa Standard (Kreditkarte)

- Mastercard Gold/Visa Gold (Kreditkarte)

- Mastercard Platinum/Visa Platinum (Kreditkarte)

- Mastercard Business Standard/Visa Business-Card Standard (Kreditkarte)

- Mastercard Business Gold/Visa Business-Card Gold (Kreditkarte)

n) Apple Pay und mobiles Bezahlen mit Android mit digitalen Mastercard/Visa Card
Kartenprodukten (Kredit- oder Debitkarten)®¢ kostenfrei

3.2. Sparkassen-Card (Debitkarte)
a) Ausgabe einer Sparkassen-Card (Debitkarte)

- Sparkassen-Card (Debitkarte) pro Jahr 12,00 Euro
- Sparkassen-Card Visa Debit (Debitkarte) pro Jahr 12,00 Euro

b) Téglicher Verfiigungsrahmen der Sparkassen-Card (Debitkarte)®’

Der tagliche Verfugungsrahmen fir die Sparkassen-Card (Debitkarte) betragt je

nach Einsatz®®:
- Bargeldauszahlung an Geldautomaten®°

- an eigenen Geldautomaten der Sparkasse Rotenburg Osterholz bis zu 2.000,00 Euro
- an fremden Geldautomaten im Inland bis zu 2.000,00 Euro
- an fremden Geldautomaten im Ausland bis zu 2.000,00 Euro

- Einsatz an automatisierten Kassen bei Handlern und Dienstleistungsunternehmen  bis zu 10.000,00 EUR
in Deutschland (girocard)

- Einsatz an automatisierten Kassen bei Handlern und bis zu 2.200,00 EUR
Dienstleistungsunternehmen® im Ausland und/oder mit Maestro

- Im E-Commerce (landerunabhangig) — gilt nur fur die Sparkassen-Card Visa Debit  bis zu 10.000,00 EUR
(Debitkarte)

- Eingabe von Uberweisungen an Selbstbedienungsterminals der Sparkasse®' bis zu 10.000,00 EUR

- fir KNAX und klick gelten individuell vereinbarte Verfligungsrahmen

c) Vereinbarungsgemafe Zurverfiigungstellung einer Ersatzkarte fiir eine Sparkassen-Card
(Debitkarte) aufgrund eines Auftrags des Kunden
- fUr eine beschadigte Sparkassen-Card (Debitkarte) soweit durch vom Kunden zu 0,00 Euro
vertretende Umstande verursacht
- wegen Namensanderung 0,00 Euro
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- bei Vergessen der Debit PIN siehe Kapitel B. II. 3.2. i.
Aktivierungs-PIN
- fur eine verlorene, gestohlene, missbrauchlich verwendete oder sonst nicht 0,00 Euro

autorisiert genutzte Sparkassen-Card®? (Debitkarte)
d) Sperren einer Sparkassen-Card (Debitkarte) auf Veranlassung und im Interesse des Kunden.

(Die Sperranzeige gemaf den Bedingungen fir die Sparkassen-Card (Debitkarte) und eine daraufhin
erfolgende Sperre sind unentgeltlich)

e) Einsatz der Sparkassen-Card (Debitkarte) zum Bezahlen in Euro% im EWR

Einsatz der Sparkassen-Card (Debitkarte) zum Bezahlen in Euro® im unentgeltlich
EWR

f) Einsatz der Sparkassen-Card (Debitkarte) zum Bezahlen in Fremdwahrung® im EWR

- in EWR-Fremdwahrung

Wahrungsumrechnungsentgeltt® 1,00 % des Umsatzes / EUR
- in Drittstaatenwahrung 1,00 % des Umsatzes

g) Einsatz der Sparkassen-Card (Debitkarte) zum Bezahlen in Fremdwahrung® auBerhalb des EWR

Einsatz der Sparkassen-Card (Debitkarte) zum Bezahlen in 1,00 % des Umsatzes
Fremdwahrung®® aulRerhalb des EWR

h) Bargeldauszahlung mit der Sparkassen-Card (Debitkarte)

Bargeldauszahlung mit der Sparkassen-Card (Debitkarte) Kapitel B Nummer 1l. 3.3.
Bargeldauszahlung

i) VereinbarungsgemaBe Zurverfiigungstellung einer Aktivierungs-PIN fiir eine nicht gesperrte
Sparkassen-Card (Debitkarte) aufgrund eines Auftrags des Kunden

Vereinbarungsgemale Zurverfugungstellung einer Aktivierungs-PIN fur 5,00 Euro
eine nicht gesperrte Sparkassen-Card (Debitkarte) aufgrund eines

Auftrags des Kunden, soweit durch vom Kunden zu vertretende

Umsténde verursacht (z. B. Vergessen der PIN)®&°

Hinweis:

Die Festlegung einer neuen Wunsch-PIN durch den Kunden an

Automaten der Sparkassen/Landesbanken ist unentgeltlich.

j) Apple Pay und mobiles Bezahlen mit Android mit digitaler Sparkassen-Card (Debitkarte)®

Apple Pay und mobiles Bezahlen mit Android mit digitaler Sparkassen- kostenfrei
Card (Debitkarte)™
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3.3. Bargeldauszahlung’
a) Bargeldauszahlung an eigene Kunden
Bargeldauszahlung | Vario Privat .
an eigene Kunden am und Plus Kor.nfort Vam?. Plus Geschaft | Komfort Geschift
. Privat Geschaft
Schalter Privat
mit unserer
Sparkassen-Card 3,50 Euro 0,00 Euro 3,50 Euro | 3,50 Euro 3,50 Euro
(Debitkarte)
mit unserer Mastercard | nicht im nicht im nicht im nicht im nicht im Einsatz
(Kreditkarte) Einsatz Einsatz Einsatz Einsatz
mit unserer Visa Card | nicht im nicht im nicht im nicht im nicht im Einsatz
(Kreditkarte) Einsatz Einsatz Einsatz Einsatz
Barg.eldauszahlung Vario Privat Komfort Vario Plus i
an eigene Kunden und Plus . - - Komfort Geschaft
. Privat Geschaft Geschaft
am Geldautomaten Privat
mit unserer
Sparkassen-Card 0,00 Euro 0,00 Euro 0,55 Euro 0,35 Euro 0,15 Euro
(Debitkarte)
mit unserer
Mastercard 5,00 Euro 5,00 Euro 5,00 Euro 5,00 Euro 5,00 Euro
(Kreditkarte)
mit unserer Visa Card | 5 5, b\ 5,00 Euro 5,00 Euro  |5,00 Euro 5,00 Euro
(Kreditkarte)

Gegebenenfalls werden Sie durch den Geldautomatenbetreiber mit einem Entgelt belastet.

b) Bargeldauszahlung mit der Sparkassen-Card (Debitkarte) bei fremden Zahlungsdienstleistern
(ZD) an eigene Kunden (im und auBerhalb des EWR)

bei Sparkassen und Landesbanken, die am am Schalter am Geldautomaten
Heimatsparkassenmodell teilnehmen
bei Sparkassen und Landesbanken, die am entfallt unentgeltlich
Heimatsparkassenmodell teilnehmen
bei ZD im EWR, die ein direktes Kundenentgelt’ am Schalter am Geldautomaten
erheben: Verfiigungen in Euro’™
im girocard-System entfallt unentgeltlich
im Maestro-System entfallt 4,50 Euro
im Visa Debit-System entfallt 4,50 Euro
im V PAY-System entfallt 4,50 Euro
bei ZD im EWR, die kein direktes Kundenentgelt’® am Schalter am Geldautomaten
erheben: Verfiigungen in Euro’®
im Maestro-System entfallt 4,50 Euro
im Visa Debit-System entfallt 4,50 Euro
im V PAY-System entfallt 4,50 Euro
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bei ZD im EWR im Maestro- oder V PAY-System in am Schalter am Geldautomaten
Fremdwahrung’’
in EWR-Fremdwahrung entfallt 4,50 Euro, zzgl. 1,00 %
Wahrungsumrechnungsentgelt’® des Umsatzes
in Drittstaatenwahrung entfallt 4,50 Euro, zzgl. 1,00 %

des Umsatzes

bei ZD im EWR im Visa Debit-System in
Fremdwahrung’®

am Schalter

am Geldautomaten

Maestro- oder V PAY-System

in EWR-Fremdwahrung entfallt 4,50 Euro, zzgl. 1,00 %
Wahrungsumrechnungsentgelts° des Umsatzes
in Drittstaatenwahrung entfallt 4,50 Euro, zzgl. 1,00 %
des Umsatzes
bei ZD auBerhalb des EWR in Fremdwahrung?®' im am Schalter am Geldautomaten
Maestro- oder V PAY-System
bei ZD aufRerhalb des EWR in Fremdwahrung® im entfallt 4,50 Euro, zzgl. 1,00 %

des Umsatzes

bei ZD auBerhalb des EWR in Fremdwahrung® im Visa
Debit-System

am Schalter

am Geldautomaten

bei ZD aulierhalb des EWR in Fremdwahrung®* im Visa
Debit-System

entfallt

4,50 Euro, zzgl. 1,00 %
des Umsatzes

c) Bargeldauszahlung mit Mastercard/Visa Card Kartenprodukten (Kredit- und Debitkarte) bei
fremden ZD an eigene Kunden (im und auBerhalb des EWR)

mit unserer Mastercard Gold/Visa Gold, am Schalter am Geldautomaten
Platinum und Business (Kreditkarte)
in Euro8® entfallt unentgeltlich
im EWR in EWR-Fremdwahrung
(zzgl.) Wahrungsumrechnungsentgelts entfallt 1,00 % des Umsatzes
in Drittstaatenwahrung entfallt 1,00 % des Umsatzes
auflerhalb des EWR in Fremdwahrung®’ entfallt 1,00 % des Umsatzes

mit unserer Mastercard Standard/Visa Standard
(Kreditkarte)

am Schalter

am Geldautomaten

in Euross entfallt 5,00 Euro

im EWR in EWR-Fremdwahrung entfallt 5,00 Euro, zzgl. 1,00 %

(zzgl.) Wahrungsumrechnungsentgelt®® des Umsatzes

in Drittstaatenwahrung entfallt 5,00 Euro, zzgl. 1,00 %
des Umsatzes

aullerhalb des EWR in Fremdwahrung® entfallt 5,00 Euro, zzgl. 1,00 %

des Umsatzes
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Gegebenenfalls werden Sie durch den Geldautomatenbetreiber mit einem Entgelt belastet.
3.4.

Der Kartenzahlungsbetrag (Debit- und Kreditkarten) wird beim Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers
spatestens wie folgt eingehen:

Ausfiihrungsfrist

max. 1 Geschéaftstag
max. 4 Geschéaftstage

Kartenzahlungen im EWR in Euro
Kartenzahlungen im EWR in einer anderen EWR-
Wahrung als Euro

Kartenzahlungen aufierhalb des EWR unabhangig
von der Wahrung

Die Geschaftstage der Sparkasse/Landesbank ergeben sich aus Kapitel B Nummer |l. 7. Geschéaftstage und
Annahmezeiten der Sparkasse Rotenburg Osterholz

Die Kartenzahlung wird baldmdglichst bewirkt.

4. Zahlscheingeschift und Kassengeschifte®

4.1. Bargeldeinzahlung

Je Einzahlung

Vario Privat
und Plus

Komfort
Privat

Vario Geschaft

Plus Geschift

Komfort
Geschaft

Privat

Bargeldeinzahlung
in Euro-Scheinen
auf eigenes Konto
am Schalter
Bargeldeinzahlung
in Euro-Mlnzen auf
eigenes Konto am
Schalter mit
Safebag
Bargeldeinzahlung
in Euro-Scheinen
auf eigenes Konto
am Geldautomaten

3,50 Euro 0,00 Euro 3,50 Euro 3,50 Euro 3,50 Euro

7,50 Euro 7,50 Euro 10,00 Euro 10,00 Euro 10,00 Euro

0,00 Euro 0,00 Euro 0,55 Euro 0,35 Euro 0,15 Euro

Bargeldeinzahlung eigener Kunden zugunsten Dritter
auf Konten bei uns

auf Konten bei anderen Sparkassen/Landesbanken

auf Konten bei anderen Zahlungsdienstleistern

wird nicht angeboten
wird nicht angeboten
wird nicht angeboten

Bei Bargeldeinzahlungen zugunsten Dritter bei anderen Zahlungsdienstleistern gelten die unter Kapitel
B Nummer Il. 1.1.1. a) Ausfiihrungsfristen und Kapitel B Nummer Il. 1.2.1. a) Ausfiihrungsfristen dieses
Preis- und Leistungsverzeichnisses geregelten Ausfiihrungsfristen.

4.2,

Bargeldauszahlung

Von Konten bei uns (die nicht von Kapitel B Nummer Il. 3.3. wird nicht angeboten

Bargeldauszahlung erfasst ist)

0,60 Euro pro Rolle
wird nicht angeboten

in Rollengeld (Abbuchung vom eigenen Girokonto)
in Rollengeld (gegen Bargeld)
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5. Online-Banking, Electronic Banking, Firmenkundenportal und Wero

5.1. Online-Banking (PIN/TAN/FinTS)

- Bereitstellung einer kontounabhangigen Banking-Card zur Verwendung im Online-

Banking 10,00 Euro
- Bereitstellung von pushTAN®2

- je pushTAN in den Geschéaftskontomodellen 0,00 Euro

- je pushTAN in den Privatkontomodellen 0,00 Euro
5.2. Electronic Banking fiir Unternehmer
Zugangsverwaltung fur EBICS
- Einrichtung: Kunden ID 50,00 Euro
- Einrichtung: Konto mtl. 5,00 Euro
- Einrichtung/Anderungen von Auftragstypen 10,00 Euro
Zusatzliche Bereitstellung von Kontoinformationen auf Verlangen des Kunden%
- Elektronische Avise (camt 052) pro Konto

und je Ubertragungs-/Sicherungsverfahren mtl. 10,00 Euro
- Elektronischer Kontoauszug im camt-Format 053/054

pro Konto mtl. 0,00 Euro
- Umsatzinformation in elektronischen Sammlern

pro Konto mtl. 0,00 Euro
- Elektronischer Kontoauszug im camt-Format 052/054 pro

Kontonummer und je Ubertragungs-/Sicherungsverfahren, z. B. fiir

die DATEV

- pro Konto mtl. 4,00 Euro
- je Bereitstellung Haben-Avis flr Echtzeitiberweisungen (C5N) via 0,00 Euro

EBICS-Server
- Echtzeit-Benachrichtigung mit Bereitstellung Haben-Avis fir

Echtzeitiberweisung (C5N), pro Girokonto mtl. 0,00 Euro

5.3. Zahlungsdienste iiber Electronic Banking/FinTS%*
Beauftragung mittels FinTS:

Einzeliiberweisung

Preise in Euro

gewdhnliche SEPA-Uberweisung in Euro innerhalb EWR-Staaten

siehe Kapitel B. Il. 1.

Uberweisungen

Echtzeitiberweisung in Euro innerhalb EWR-Staaten

siehe Kapitel B. 1l. 1.

Uberweisungen

gewdhnliche SEPA-Uberweisung in Euro in SEPA-Drittstaaten

siehe Kapitel B. Il. 1.

Uberweisungen

Echtzeitiberweisung in Euro in SEPA-Drittstaaten

siehe Kapitel B. 1l. 1.

Eiliberweisung (Euro-Express)

siehe Kapitel B. Il. 1.

Uberweisungen

Sammel-Uberweisung

Preise in Euro

gewdhnliche SEPA-Uberweisung in Euro innerhalb EWR-Staaten
je Sammelbuchung

siehe Kapitel B. Il. 1.

Uberweisungen

gewdhnliche SEPA-Uberweisung in Euro innerhalb EWR-Staaten
je Einzelauftrag

siehe Kapitel B. 1l. 1.

Uberweisungen

gewdhnliche SEPA-Uberweisung in Euro in SEPA-Drittstaaten
je Sammelbuchung

siehe Kapitel B. Il. 1.

Uberweisungen
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gewohnliche SEPA-Uberweisung in Euro in SEPA-Drittstaaten
je Einzelauftrag

siehe Kapitel B. 1l. 1.

Echtzeitiberweisung in Euro innerhalb EWR-Staaten
jie Sammelbuchung

siehe Kapitel B. 1l. 1.

Uberweisungen

Echtzeitliberweisung in Euro innerhalb EWR-Staaten je Einzelauftrag

siehe Kapitel B. 1l. 1.

Uberweisungen

Echtzeitiberweisung in Euro in SEPA-Drittstaaten
jie Sammelbuchung

siehe Kapitel B. 1l. 1.

Uberweisungen

Echtzeitiiberweisung in Euro in SEPA-Drittstaaten
je Einzelauftrag

siehe Kapitel B. 1l. 1.

Uberweisungen

Uberweisungen innerhalb der EWR-Staaten nicht in Euro, Uberweisungen

den Auslandszahlungsverkehr gemaf Preis- und Leistungsverzeichnis
abgerechnet.

aulierhalb EWR-Staaten und nicht SEPA-Drittstaaten werden zu den Entgelten flr

Preise analog Preis- und
Leistungsverzeichnis

Eiliberweisung (Euro-Express)
je Sammelbuchung

siebe Kapitel B. Il.
1. Uberweisungen

Eiliberweisung (Euro-Express)
je Einzelauftrag

siebe Kapitel B. Il.
1. Uberweisungen

Lastschrifteinzug

Preise in Euro

im SEPA-Basis-Lastschriftverfahren fir Lastschriften innerhalb EWR-Staaten

siehe Kapitel B. 1l. 2.

je Sammelbuchung Lastschriften
im SEPA-Basis-Lastschriftverfahren fir Lastschriften innerhalb EWR-Staaten siehe Kapitel B. II. 2.
je Einzelauftrag Lastschriften
im SEPA-Basis-Lastschriftverfahren fir Lastschriften in SEPA-Drittstaaten siehe Kapitel B. |l. 2.
je Sammelbuchung Lastschriften
im SEPA-Basis-Lastschriftverfahren fir Lastschriften in SEPA-Drittstaaten siehe Kapitel B. II. 2.
je Einzelauftrag Lastschriften
im SEPA-Firmen-Lastschriftverfahren fir Lastschriften innerhalb EWR-Staaten siehe Kapitel B. |l. 2.
je Sammelbuchung Lastschriften
im SEPA-Firmen-Lastschriftverfahren fir Lastschriften innerhalb EWR-Staaten siehe Kapitel B. |l. 2.
je Einzelauftrag Lastschriften
im SEPA-Firmen-Lastschriftverfahren fir Lastschriften in SEPA-Drittstaaten siehe Kapitel B. |l. 2.
je Sammelbuchung Lastschriften
im SEPA-Firmen-Lastschriftverfahren fir Lastschriften in SEPA-Drittstaaten siehe Kapitel B. |l. 2.
je Einzelauftrag Lastschriften

Beauftragung mittels EBICS (ELKO):

Datenferntbertragung ohne elektronische Unterschrift je Datei

siehe Kapitel B. 1l. 1.

Datenferniibertragung mit elektronischer Unterschrift je Datei

siehe Kapitel B. Il. 1.
Uberweisungen
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Uberweisungen Preise in Euro
gewdhnliche SEPA-Uberweisung in Euro innerhalb EWR-Staaten siehe Kapitel B. 11. 1.
je Sammelbuchung Uberweisungen
gewodhnliche SEPA-Uberweisung in Euro innerhalb EWR-Staaten siehe Kapitel B. I1. 1.
je Einzelauftrag Uberweisungen
gewdhnliche SEPA-Uberweisung in Euro in SEPA-Drittstaaten siehe Kapitel B. 11. 1.
je Sammelbuchung Uberweisungen
gewohnliche SEPA-Uberweisung in Euro in SEPA-Drittstaaten siehe Kapitel B. I1. 1.
je Einzelauftrag Uberweisungen
Echtzeitiiberweisung in Euro innerhalb EWR-Staaten siehe Kapitel B. 11. 1.
je Sammelbuchung Uberweisungen
Echtzeitiiberweisung in Euro innerhalb EWR-Staaten siehe Kapitel B. I1. 1.
je Einzelauftrag Uberweisungen
Echtzeitiberweisung in Euro in SEPA-Drittstaaten siehe Kapitel B. 11. 1.
je Sammelbuchung Uberweisungen
Echtzeitiiberweisung in Euro in SEPA-Drittstaaten siehe Kapitel B. I1. 1.
je Einzelauftrag Uberweisungen

Entgelt fir den elektronischen Statusreport beztiglich des Bearbeitungsstandes
eines Sammelauftrags mit Echtzeitiberweisungen

je fur den Kunden bereit gestellte Status-Report-Nachricht 0,00 EUR
Entgelt fir den elektronischen Statusreport bezliglich des Bearbeitungsstandes
eines Sammelauftrags mit gewohnlichen SEPA-Uberweisungen

je fur den Kunden bereit gestellte Status-Report-Nachricht. 0,00 Euro
Uberweisungen innerhalb EWR-Staaten nicht in Euro, Uberweisungen auRerhalb

EWR-Staaten und nicht in SEPA-Drittstaaten werden zu den Entgelten fir den Preise analog Preis- und
)Auslandszahlungsverkehr gemaf Preis- und Leistungsverzeichnis abgerechnet. Leistungsverzeichnis
Eiliberweisung (Euro-Express) siehe Kapitel B. 1I. 1.
je Sammelbuchung Uberweisungen
Eiliberweisung (Euro-Express) siehe Kapitel B. II. 1.
je Einzelauftrag Uberweisungen

Lastschrifteinzug Preise in Euro

im SEPA-Basis-Lastschriftverfahren fiir Lastschriften innerhalb EWR-Staaten siehe Kapitel B. II. 2.
je Sammelbuchung Lastschriften
im SEPA-Basis-Lastschriftverfahren fur Lastschriften innerhalb EWR-Staaten siehe Kapitel B. 1I. 2.
je Einzelauftrag Lastschriften
im SEPA-Basis-Lastschriftverfahren fir Lastschriften in SEPA-Drittstaaten siehe Kapitel B. II. 2.
je Sammelbuchung Lastschriften
im SEPA-Basis-Lastschriftverfahren fur Lastschriften in SEPA-Drittstaaten siehe Kapitel B. 1I. 2.
je Einzelauftrag Lastschriften
im SEPA-Firmen-Lastschriftverfahren fur Lastschriften innerhalb EWR-Staaten siehe Kapitel B. II. 2.
je Sammelbuchung Lastschriften
im SEPA-Firmen-Lastschriftverfahren fur Lastschriften innerhalb EWR-Staaten siehe Kapitel B. 1I. 2.
je Einzelauftrag Lastschriften
im SEPA-Firmen-Lastschriftverfahren fir Lastschriften in SEPA-Drittstaaten siehe Kapitel B. I1. 2.
je Sammelbuchung Lastschriften
im SEPA-Firmen-Lastschriftverfahren fur Lastschriften in SEPA-Drittstaaten siehe Kapitel B. 1I. 2.
je Einzelauftrag Lastschriften
Zahlungen aus elektronischen Zahlungssystemen siehe Kapitel B. I1. 2.
je Sammelbuchung Lastschriften
Zahlungen aus elektronischen Zahlungssystemen siehe Kapitel B. 1I. 2.
je Einzelauftrag Lastschriften

101 580.000 (Fassung Juli 2025) - v19.0 © S-Management Services * DSV Gruppe 34



Preis- und Leistungsverzeichnis 5 ... s.c

01. Januar 2026 Rotenburg Osterholz
5.4. Firmenkundenportal

- Bereitstellung einer kontounabhangigen Banking-Card zur Verwendung

im Firmenkundenportal einmalig 10,00 Euro
- Grundpreis mtl. 0,00 Euro
5.5. Wero
5.5.1. Limite
a) Fir die Wero-Zahlungsfunktionen ,Geld senden®, ,auf Geldanforderungen antworten® und ,Geld

spenden“ (Uberweisung) besteht pro teilnehmendem Zahlungskonto fiir jede verfiigungsberechtigte
Person (Kontoinhaber, Kontobevollméchtigte, Vertreter des Kontoinhabers)
ein Wero-Tageslimit in Héhe von 10.000 Euro.

b) Fir die Wero Zahlungsfunktion ,E-Commerce und M-Commerce“ (Uberweisung) besteht pro
teilnehmendem Zahlungskonto fiir jede verfiigungsberechtigte Person (Kontoinhaber,
Kontobevollmachtigte, Vertreter des Kontoinhabers)
ein Wero-Tageslimit in Héhe von 10.000 Euro.

c) Sofern der Kunde nach seinem alleinigen Ermessen einen per Echtzeitliiberweisung versendbaren
niedrigeren Hochstbetrag festgelegt hat (vgl. Anmerkung bei Kapitel B Nummer I1.1. Uberweisungen),
gilt dieser auch fiir Wero-Zahlungen.

5.5.2. Entgelte

Die Entgelte fir Wero richten sich nach dem vereinbarten Kontopreismodell gemafR Kapitel B Nummer I.
Girokonten und ggf. erganzend nach Kapitel B Nummer Il. Erbringung von Zahlungsdiensten.

5.5.3. Ausfiihrungsfrist

siehe Kapitel B Nummer Il. 1.1.1. a) Ausfiihrungsfristen

5.5.4. Annahmezeiten

siehe Kapitel B Nummer Il. 7. Geschaftstage und Annahmezeiten der Sparkasse Rotenburg Osterholz

6. Umrechnungskurs bei der Erbringung von Zahlungsdiensten in fremder Wahrung
6.1. Kartengestiitzte Zahlungsdienste

Umsatze mit der Mastercard/Visa Card (Kreditkarte) und mit der Sparkassen-Card (Debitkarte) innerhalb des
EWR in EWR-Fremdwahrung werden zum zuletzt verfligbaren Euro-Referenzwechselkurs der Europaischen
Zentralbank (EZB) umgerechnet. Die Euro-Referenzwechselkurse der EZB sind unter
https://www.ecb.europa.eu/stats/policy and exchange_rates/euro_reference exchange rates/html/index.en.ht
ml abrufbar.

Umsatze mit der Mastercard/Visa Card (Kreditkarte) in EWR-Fremdwahrung auf3erhalb des EWR und/oder in
Drittstaatenwahrung werden zum Referenzwechselkurs von Mastercard/Visa umgerechnet. Der von
Mastercard/Visa festgelegte Referenzwechselkurs ist auf Anfrage erhaltlich.

Umsatze mit der Sparkassen-Card (Debitkarte) im Maestro-, Visa Debit- und V PAY-System in EWR-
Fremdwahrung auf3erhalb des EWR und/oder in Drittstaatenwadhrung werden zu den Maestro-, Visa Debit-
bzw. V PAY-Wechselkursen umgerechnet. Die Maestro-, Visa Debit- und V PAY-Wechselkurse sind unter
Abrechnungskurse fiir Maestro, V PAY, Debit Mastercard (DMC) und Visa Debit (VID) veréffentlicht oder auf
Anfrage erhaltlich.

Anderungen der jeweiligen (Referenz-)Wechselkurse werden unmittelbar und ohne vorherige
Benachrichtigung wirksam. MaRgeblicher Zeitpunkt fiir die Fremdwahrungsumrechnung ist die Einreichung
des Umsatzes zur Abrechnung durch das Vertragsunternehmen. Dieser Zeitpunkt muss nicht dem Zeitpunkt
des Einsatzes der Karte entsprechen.

6.2. Sonstige Zahlungsdienste

Umrechnungen von Euro in Fremdwahrungen und von Fremdwahrungen in Euro erfolgen auf Basis frei
gehandelter Marktkurse. Diese sind auf Anfrage erhaltlich.
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7.

Geschaftstage und Annahmezeiten der Sparkasse Rotenburg Osterholz

Geschaftstag ist jeder Tag, an dem die an der Ausflihrung eines Zahlungsvorgangs beteiligten
Zahlungsdienstleister den fiir den Zahlungsauslosekanal® und die Ausfilhrung von Zahlungsvorgangen
erforderlichen Geschéftsbetrieb unterhalten.

Die Sparkasse Rotenburg Osterholz unterhalt den flr die Zahlungsausldsekanale und die Ausfiihrung von
Zahlungen erforderlichen Geschaftsbetrieb grundsatzlich an allen Werktagen, mit Ausnahme von

- Sonnabenden,

- 24.und 31. Dezember

Abweichend davon ist fir:

- die Ausfiihrung von Echtzeitiiberweisungsauftragen (einschlie3lich Wero-Zahlungsauftragen) jeder
Kalendertag ein Geschaftstag; und fur

- Bargeldein- und -auszahlungen an eigenen Geldautomaten jeder Tag, an dem der Geldautomat betrieben
wird, ein Geschaftstag.

Wahrend der Dauer der Wartungsfenster fur elektronische Zahlungsauslésekanale findet kein
Geschaftsbetrieb statt. Wartungsfenster werden im vereinbarten Zugangsweg mitgeteilt.

Zeitpunkt, ab dem eingehende Zahlungsauftrage als am nachsten Geschiftstag zugegangen gelten
(Cut-Off-Zeit):

(sofern nicht an der konkreten Annahmevorrichtung abweichende Cut-Off-Zeiten angegeben sind oder eine
Echtzeitliberweisung autorisiert wird)

Geschaftsstelle Montag Dienstag Mittwoch Donnerstag Freitag
Bremervérde 11:00 Uhr 17:00 Uhr 11:00 Uhr 17:00 Uhr 11:00 Uhr
Gnarrenburg 11:00 Uhr 11:00 Uhr 11:00 Uhr 17:00 Uhr 11:00 Uhr
Grasberg 11:00 Uhr 11:00 Uhr 11:00 Uhr 17:00 Uhr 11:00 Uhr
Hambergen 11:00 Uhr 11:00 Uhr 11:00 Uhr 17:00 Uhr 11:00 Uhr
Lilienthal 11:00 Uhr 17:00 Uhr 11:00 Uhr 17:00 Uhr 11:00 Uhr
outerholz 11:00 Uhr [ 17:00 Uhr 11:00 Uhr 17:00 Uhr 11:00 Uhr
Pennigbuittel 11:00 Uhr 11:00 Uhr 11:00 Uhr 17:00 Uhr 11:00 Uhr
Ritterhude 11:00 Uhr 11:00 Uhr 11:00 Uhr 17:00 Uhr 11:00 Uhr
Rotenburg 11:00 Uhr 17:00 Uhr 11:00 Uhr 17:00 Uhr 11:00 Uhr
Schwanewede 11:00 Uhr 11:00 Uhr 11:00 Uhr 17:00 Uhr 11:00 Uhr
Selsingen 11:00 Uhr 11:00 Uhr 11:00 Uhr 17:00 Uhr 11:00 Uhr
Sittensen 11:00 Uhr 11:00 Uhr 11:00 Uhr 17:00 Uhr 11:00 Uhr
Sottrum 11:00 Uhr 11:00 Uhr 11:00 Uhr 17:00 Uhr 11:00 Uhr
Tarmstedt 11:00 Uhr 11:00 Uhr 11:00 Uhr 17:00 Uhr 11:00 Uhr
Visselhovede 11:00 Uhr 11:00 Uhr 11:00 Uhr 17:00 Uhr 11:00 Uhr
Wallhéfen 11:00 Uhr 11:00 Uhr 11:00 Uhr 17:00 Uhr 11:00 Uhr
Worpswede 11:00 Uhr 11:00 Uhr 11:00 Uhr 17:00 Uhr 11:00 Uhr
Zeven 11:00 Uhr 17:00 Uhr 11:00 Uhr 17:00 Uhr 11:00 Uhr
Verwaltungsgebaude

Zeven - Kivinanstrafie | 16:30 Uhr 16:30 Uhr 15:00 Uhr 16:30 Uhr 13:30 Uhr
- SB-Terminal, Online-Banking/FinTS: 19:30 Uhr
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- Datenfernlbertragung (mit elektronischer

Unterschrift):

- Datenfernlbertragung (Einreichung Begleitzettel):

- Telefon-Banking:

lll. Scheckverkehr

Hinweis:

L]
=] Sparkasse
Rotenburg Osterholz

19:30 Uhr

11:00 Uhr

Montag bis Donnerstag 8:00 Uhr bis 19:00 Uhr
Freitag 8:00 Uhr bis 17:00 Uhr

Die nachstehenden Entgelte werden nur berechnet, soweit fur das gewahlte Kontomodell nach Kapitel B
Nummer I. 1. Girokonten bis I. 3. Preismodelle fur Fremdwahrungskonten. nichts Abweichendes vereinbart

wurde.

1. Allgemein

Scheckverkehr Vario Plus Komfort Vario Plus Komfort
Privat Privat Privat Geschift Geschaft Geschaft
Scheckeinlésung 3,50 Euro | 3,50 Euro | 0,00 Euro 3,50 Euro 3,50 Euro 3,50 Euro
(Sl’ﬁlr;encdk)e'”zug 3,50 Euro | 3,50 Euro [0,00 Euro  |3,50 Euro 3,50 Euro | 3,50 Euro
Vorcodierte Scheckvordrucke Menge Preis
SEPA-Barschecks und SEPA- 25 15,17 Euro (inkl. MwSt. und exkl. Porto)
Verrechnungsschecks (einzeln)
SEPA-Barschecks und SEPA- 50 17,85 Euro (inkl. MwSt. und exkl. Porto)
Verrechnungsschecks (einzeln)
SEPA-Barschecks und SEPA- 75 18,74 Euro (inkl. MwSt. und exkl. Porto)
Verrechnungsschecks (einzeln)
SEPA-Barschecks und SEPA- 100 23,21 Euro (inkl. MwSt. und exkl. Porto)
Verrechnungsschecks (einzeln)
SEPA-Orderschecks (einzeln) 50 22,31 Euro (inkl. MwSt. und exkl. Porto)
SEPA-Orderschecks (einzeln) 100 32,13 Euro (inkl. MwSt. und exkl. Porto)
Ausgabe eines Bundesbank-Schecks 30,00 Euro
Wertstellung
- Scheckeinreichungen
- eigenes Kreditinstitut Buchungstag

- andere Kreditinstitute
- Eingang vorbehalten

- Scheckeinlésung

2. Grenziiberschreitender Scheckverkehr

21.
per Scheck
in Euro

in Fremdwahrung

per Barscheck

Scheckzahlungen in das Ausland®

zzgl. 2 Werktage
Buchungstag

1,50 %o, mind. 15,00 Euro, max. 200,00 Euro

1,50 %o, mind. 15,00 Euro, max. 200,00 Euro zzgl. Porto 5,00 Euro

zzgl. Courtage 0,25 %o, mind. 1,50 Euro

101 580.000 (Fassung Juli 2025) - v19.0 © S-Management Services * DSV Gruppe

37



Preis- und Leistungsverzeichnis 5 ... s.c

01. Januar 2026 Rotenburg Osterholz
in Euro wird nicht angeboten
in Fremdwahrung wird nicht angeboten

2.2. Scheckzahlungen aus dem Ausland

Ankauf zur E.v.-Gutschrift (Wahrungen: US-Dollar 1,50 %o, mind. 25,00 Euro

(USD), Britische Pfund (GBP), Kanadische Dollar

(CAD) und Euro)

zzgl. bei Ankauf von Fremdwahrungen Courtage 0,25 %o, mind. 1,50 Euro

2.3. Umrechnungskurse

Umrechnungen von Euro in Fremdwahrungen und von Fremdwahrungen in Euro erfolgen auf Basis frei
gehandelter Marktkurse. Dies sind auf Anfrage erhaltlich.

Reiseschecks

Auszahlung wird nicht angeboten
Ricknahme wird nicht angeboten

Sparverkehr und Wertpapiergeschaft

Sparkonto

Kennwortvereinbarung

Kennwortvereinbarung 0,00 Euro

Beginn und Ende der Verzinsung (Wertstellung)

- Erster Tag der Verzinsung Einzahlungstag
- Letzter Tag der Verzinsung Tag vor dem
Auszahlungstag
Vertrag zugunsten Dritter fur den Todesfall (Einrichtung einmalig) 30,00 Euro je
Konto
Wertpapiere
Depotleistungen
- Depotentgelt
- Mindestbetrag 17,85 Euro p. a.
- Mindestbetrag pro Posten 5,95 Euro p. a.
- Girosammelverwahrung 1,785 %o p. a.
- Sonderverwahrung 1,785 %o p. a.
- Wertpapierrechnung 3,57 %o p. a.
- Abrechnung und Belastung (Die Berechnung erfolgt bei %- vierteljahrlich

notierten Werten vom Nennwert, bei stlicknotierten Werten vom
Kurswert. Bei Wertpapieren in Fremdwahrung erfolgt die
Berechnung auf den in Euro umgerechneten Betrag. Die Werte
gelten stets nur fir die Depotentgelte des angegebenen
Stichtages und kdnnen sich folglich andern.)
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- Ausbuchung von wertlosen Stlicken

- Depotiibertragung

Preis- und Leistungsverzeichnis

01. Januar 2026

- Antrag auf Quellensteuerriickerstattung — je Antragsverfahren/Gattung

Effektive Stiicke

- Einlésung von falligen Wertpapieren

- Einlésung von falligen Zins- und Dividendenscheinen
- Einlieferung von Wertpapieren ins Kundendepot

- Aushandigung von Wertpapieren

Transaktionsleistungen

Preise fiir den An- und Verkauf von Wertpapieren

L]
=] Sparkasse
Rotenburg Osterholz

10,00 Euro
10,00 Euro
20,00 Euro pro
Gattung

nur fremde Kosten

130,90 Euro inkl.
MwSt.

20,00 Euro pro Mantel
20,00 Euro pro Kupon
200,00 Euro pro Gattung
200,00 Euro pro Gattung

Vertriebsweg / Auftragserteilung tliber

Filiale /
Berater und Telefon

Online

Aktien, Zertifikate, Optionsscheine,
Genussscheine

15,00 Euro Grundbetrag
0,65 % vom Kurswert

+ [7,50 Euro Grundbetrag +

0,25 % vom Kurswert

Festverzinsliche Wertpapiere

15,00 Euro Grundbetrag
0,50 % vom Nennwert

+ [7,50 Euro Grundbetrag +

0,25 % vom Nennwert

Ausiibung von Bezugs-/Teilrechten

15,00 Euro Grundbetrag
0,65 % vom Kurswert

+ [15,00 Euro Grundbetrag +

0,65 % vom Kurswert

Optionsscheinaustibung

15,00 Euro Grundbetrag
0,65 % vom Kurswert

+ [15,00 Euro Grundbetrag +

0,65 % vom Kurswert

Erwerb und Riickgabe von Investmentfonds

Filiale /
Berater und Telefon
Telefon

Online

aulerbdrslich
organisationseigene Anbieter®”
Ké&ufe

zum jeweiligen Ausgabepreis

zum jeweiligen Ausgabepreis

aulerbdrslich
organisationseigene Anbieter®®
Verkaufe

frei

frei

aullerborslich
organisationsfremde Anbieter®®
Kaufe

zum jeweiligen Ausgabepreis

zum jeweiligen Ausgabepreis

aulierborslich
organisationsfremde Anbieter100
Verkaufe

15,00 Euro Grundbetrag +
0,65 % vom Riicknahmepreis

7,50 Euro Grundbetrag + 0,25
% vom Riicknahmepreis
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Uber Borse
organisationseigene Anbieter!0!

15,00 Euro Grundbetrag +
0,65 % vom Kurswert

7,50 Euro Grundbetrag + 0,25
% vom Kurswert

Uber Borse
organisationsfremde Anbieter02

15,00 Euro Grundbetrag +
0,65 % vom Kurswert

7,50 Euro Grundbetrag + 0,25
% vom Kurswert

IAusfiihrung eines Wertpapier-Sparplans
Investmentanteile Uber die Fondsgesellschaft

zum jeweiligen Ausgabepreis

zum jeweiligen Ausgabepreis

IAusfiihrung eines Wertpapier-Sparplans
Exchange Traded F und (ETF) und Zertifikate

1,00 % mindestens 2,50 Euro
je Ausfihrung

1,00 % mindestens 2,50 Euro
je Ausflihrung

Limite
Nichtausgefihrte, limitierte Auftrage

5,00 Euro je Auftrag

5,00 Euro je Auftrag

Fremdkosten in- und
auslandischer Borsen und
sonstiger Handelsplatze

Am jeweiligen Handelsplatz fallen unterschiedliche Gebihren, Kosten oder
Steuern an. Je nach Borse und/oder Wertpapierart kénnen insbesondere beim
Handelsplatzentgelt (Maklercourtage) unterschiedliche Bemessungsgrundlagen

oder auch Pauschalpreise gelten. Genaue Informationen zur Hohe der
Fremdkosten fiir lhren individuellen Wertpapierauftrag konnen Sie gerne bei
Ihrem Wertpapierberater erfragen.

Umlagegebiihr

Sofern der Verkauf in einer anderen Lagerstatte erfolgt als der

Kundenbestand verbucht ist, fallt eine Umlagegebtihr an. Der Betrag ist
lagerstellenabhangig.

4. Ersatz von Aufwendungen

Der Ersatz von Aufwendungen der Sparkasse richtet sich nach den gesetzlichen Vorschriften.
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D.

.
1.

2.

Kredite

Kredite

Preise fiir Dienstleistungen bei Krediten und Darlehen

Entgelt fur die Zustimmung der Ratenaussetzung/Umschuldung auf
Antrag des Kunden
- Unternehmer, pro Konto

- fUr jedes weitere Konto

Bearbeitungsentgelt fir die Berechnung einer Nichtabnahmeent-
schadigung oder einer Vorfalligkeitsentschadigung. Der Kunde ist
berechtigt nachzuweisen, dass der Sparkasse tberhaupt kein
Schaden oder Aufwand entstanden ist oder dieser wesentlich
niedriger ist, als das pauschal erhobene Bearbeitungsentgelt.

Anderung von Zahlungsterminen/-modalitaten bei Darlehen auf
Antrag des Kunden

Zweitschrift Zinsbescheinigung auf Kundenwunsch

Preis fiir Darlehensjahreskontoauszug ab 01.01.2023103

Sicherheitenbearbeitung
Erteilung von Pfandentlassungen auf Antrag des Kunden
Erteilung von Léschungsbewilligungen auf Antrag des Kunden

Zustimmung zum vor dem vereinbarten Rickubertragungszeitpunkt
erfolgenden Austausch einer Kreditsicherheit auf Antrag des Kunden

Zustimmung zur Schuldibernahme im Auftrag des Schuldners
(bezogen auf die gesamte Restschuld)

L]
=] Sparkasse
Rotenburg Osterholz

150,00 Euro
100,00 Euro

125,00 Euro

15,00 Euro

30,00 Euro
20,00 Euro p. a.

je Urkunde 250,00 Euro
je Urkunde 0,00 Euro
je Sicherheit 250,00 Euro

0,20 %; mind. 250,00 Euro, max.
2.500,00 Euro (gerundet auf volle 5,00

Euro)
Il. Bankburgschaft (Aval)
- Aval-Bestandsubersicht 30,00 Euro
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E.

Sonstiges

Hinweis:

L]
=] Sparkasse
Rotenburg Osterholz

Die nachstehenden Entgelte werden nur berechnet, soweit fur das gewahlte Kontomodell nach Kapitel B
Nummer I. 1. Girokonten bis I. 3. Preismodelle fur Fremdwahrungskonten nichts Abweichendes vereinbart

wurde.

Im Auftrag des Kunden vorgenommene Dienstleistungen

Nachforschungen

- zur vermeintlich nicht ordnungsgemafen Ausfiihrung von Zahlungsvorgangen (soweit

nicht durch fehlerhafte Angabe der Kundenkennung des Zahlungsempfangers durch den

Kunden verursacht)

- sonstige Nachforschungen (soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstande
verursacht)

Duplikaterstellung im Auftrag des Kunden

(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstande verursacht und nicht bereits
durch die Kapitel B. I. 4. Kontoauszug (pro Vorgang), B. I. 5.
Rechnungsabschluss, B. II. 3.1. g Erstellung und Bereitstellung/Ubermittlung eines
Duplikats der Kartenabrechnung firr eine Mastercard/Visa Card (Kredit- und
Debitkarte) auf Verlangen des Kunden, B. Il. 5.2. Electronic Banking fur
Unternehmer. oder C. II. 1. Depotleistungen. erfasst)

je Beleg

Bankauskunft im Auftrag des Kunden

Bankauskunft im Auftrag des Kunden

Sparkassenwechsel (Alternative zum ZKG Kontenwechsel)

Versand der Anschreiben an Zahlungspartner tiber die Anderung der
Kontoverbindung im Auftrag des Kunden je Zahlungspartner und Einzelversendung

' Preispauschalen gelten je angefangenen Monat und werden fiir diesen komplett berechnet.

unentgeltlich

je nach Aufwand
30,00 Euro je
angefangene 30
Min.

10,00 Euro

30,00 Euro

0,00 Euro

2 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Gutschrift einer Uberweisung vereinbarungsgeman

erfolgt und vom Zahlungsdienstleister fehlerfrei ausgefiihrt wurde.

3 Die genannte Leistung gilt fur die Aktivierung und Nutzung einer oder mehrerer digitaler Sparkassen-Cards
4 Die genannte Leistung gilt fir die Aktivierung und Nutzung einer oder mehrerer digitaler Sparkassen-Cards
5 Die genannte Leistung gilt fir die Aktivierung und Nutzung einer oder mehrerer digitaler Sparkassen-Cards
% Die genannte Leistung gilt fir die Aktivierung und Nutzung einer oder mehrerer digitaler Sparkassen-Cards
’ Die genannte Leistung gilt fiir die Aktivierung und Nutzung einer oder mehrerer digitaler Sparkassen-Cards
8 Die genannte Leistung gilt fir die Aktivierung und Nutzung einer oder mehrerer digitaler Sparkassen-Cards
% Die Rabattstaffel gilt nur fiir Einzelkonten und nur flr ein Konto pro Kontoinhaber.

0 Preispauschalen gelten je angefangenen Monat und werden fiir diesen komplett berechnet.

! Zahlungsvorgange sind insbesondere

o~ o~ o~~~

Debitkarte)
Debitkarte)
Debitkarte)
Debitkarte)
Debitkarte)
Debitkarte)
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e  Bargeldeinzahlungen (auf ein Zahlungskonto) oder
. Bargeldauszahlungen von einem Zahlungskonto sowie die
e Ubermittlung von Geldbetragen (auf ein anderes Zahlungskonto) durch Ausfiihrung von
o  Lastschriften,
o  Uberweisungen oder
o  Zahlungsvorgangen mittels einer Karte oder eines ahnlichen Instruments.
12 Zahlungsvorgange sind insbesondere
. Bargeldeinzahlungen (auf ein Zahlungskonto) oder
. Bargeldauszahlungen von einem Zahlungskonto sowie die
. Ubermittlung von Geldbetragen (auf ein anderes Zahlungskonto) durch Ausfiihrung von
o  Lastschriften,
o  Uberweisungen oder
o  Zahlungsvorgangen mittels einer Karte oder eines ahnlichen Instruments.
'3 Beleglos: Uberweisung per Selbstbedienungsterminal, Telefon-Banking, Online-Banking oder Datenferniibertragung (DFU).
4 Beleghaft: Uberweisung per Vordruck, Sammeldatei mit Begleitzettel, inklusive Service mit Rechenzentren (SRZ) durch Unternehmer.

5 Sofern der Zahlungsdienstleister des Zahlungsempféangers solche Echtzeitiiberweisungen akzeptiert und der Sparkasse/Landesbank
fristgemal bestatigt.

'6 Sofern der Zahlungsdienstleister des Zahlungsempféangers solche Echtzeitliberweisungen als Wero-Zahlungsauftrage akzeptiert und
der Sparkasse/Landesbank fristgemal bestatigt.

7 Beleglos: Uberweisung per Selbstbedienungsterminal, Telefon-Banking, Online-Banking oder Datenferniibertragung (DFU).

'8 Beleghaft: Uberweisung per Vordruck, Sammeldatei mit Begleitzettel, inklusive Service mit Rechenzentren (SRZ) durch Unternehmer.
' Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgeldst und autorisiert
wurde und der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgeftihrt hat.

20 Beleghaft: Uberweisung per Vordruck und Telefon-Banking. Wird nur erhoben, wenn die Buchung/Leistung vereinbarungsgeman im
Auftrag des Kunden erfolgt. )

21 Beleglos: Online-Banking, Datenferniibertragung (DFU), Sammeldatei mit Begleitzettel, inklusive Service mit Rechenzentren (SRZ)
durch Unternehmer.

22 Beleghaft: Uberweisung per Vordruck )

2 Beleglos: Online-Banking, Datenferniibertragung (DFU) ohne Begleitzettel, inklusive Service mit Rechenzentren (SRZ) durch
Unternehmer ohne Begleitzettel. 3

24 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgeldst und autorisiert
wurde und der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefihrt hat.

% Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgeldst und autorisiert
wurde und der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat.

% Dieses Entgelt wird nur fir die berechtigte Ablehnung der Ausfiihrung eines autorisierten Ubenmejgungsauftrags erhoben.

27 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Gutschrift einer Uberweisung vereinbarungsgeman
erfolgt und vom Zahlungsdienstleister fehlerfrei durchgefiihrt wurde.

% z.B. US-Dollar.

2 Sofern der Zahlungsdienstleister des Zahlungsempféngers solche Echtzeitiiberweisungen akzeptiert und der Sparkasse fristgeman
bestatigt.

%0 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgeldst und autorisiert
wurde und der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat.

31 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgeldst und autorisiert
wurde und der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefuhrt hat.

32 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgeldst und autorisiert
wurde und der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat. )

33 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn der Zahlungsdienst/die Uberweisung vom Zahler ausgeldst
und autorisiert wurde und der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat.

3 Dieses Entgelt wird nur fiir die berechtigte Ablehnung der Ausfiihrung eines autorisierten Uberweisungsauftrags erhoben.

3 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Gutschrift einer Uberweisung vereinbarungsgeman
erfolgt und vom Zahlungsdienstleister fehlerfrei durchgefihrt wurde.

3% Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinldsung fehlerfrei ausgefiihrt und autorisiert wurde.

37 Dieses Entgelt wird nur erhoben fiir die berechtigte Ablehnung der Einlésung einer autorisierten SEPA-Basis-Lastschrift wegen
fehlender Kontodeckung.

3 Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinlésung fehlerfrei ausgefiinrt und autorisiert wurde.

3% Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinlésung fehlerfrei ausgefiihrt und autorisiert wurde.

40 Dieses Entgelt wird nur erhoben fiir die berechtigte Ablehnung der Einldsung einer autorisierten SEPA-Basis-Lastschrift wegen
fehlender Kontodeckung.

41 Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinlésung fehlerfrei ausgefiihrt und autorisiert wurde.

42 Entgelte werden nur flr die beauftragte und fehlerfreie Ausfihrung erhoben.

43 Die nachfolgenden Entgelte unter Nr. 3.1. e) bis m) gelten firr alle unsere aufgefiihrten Kartenprodukte von Mastercard und Visa Card,
soweit fir die jeweilige Karte keine eigenstandige Regelung erfolgt.

4 Wird nur berechnet, wenn der Kunde die Umsténde, die zum Ersatz der Karte gefiihrt haben, zu vertreten hat und die Sparkasse nicht
zur Ausstellung einer Ersatzkarte verpflichtet ist.

45 Die Ubermittlung von Kreditkartenabrechnungen in der vereinbarten Form erfolgt unentgeltlich. Rechnungsabschliisse werden stets
unentgeltlich erstellt und Gbermittelt.

46 Die Ubermittlung von Kreditkartenabrechnungen in der vereinbarten Form erfolgt unentgeltlich. Rechnungsabschliisse werden stets
unentgeltlich erstellt und Gbermittelt.

47 Soweit durch vom Kunden zu vertretende Umsténde verursacht
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48 Fiir die Preisberechnung mafRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heif3t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgeldst und dann in Euro umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse
eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in Euro abgerechnet.

4 Fir die Preisberechnung mafRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heif3t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgelost und dann in Euro umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse
eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in Euro abgerechnet.

%0 Fir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heil3t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgeldst oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwéahrung abgerechnet. Zur
Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

51 Die Umrechnung von Umsatzen in EWR-Fremdwahrung im EWR erfolgt zum letzten verfligbaren Euro-Referenzwechselkurs der
Europaischen Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfir mafgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

52 Fir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heif3t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgelost oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwéahrung abgerechnet. Zur
Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

%3 Fir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heif3t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgeldst oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet. Zur
Umrechnung siehe Nr. I1.6.1. dieses Kapitels.

54 Sofern keine Ersatzkarte gemaf Kapitel B Il. 3.1. e) auf Kundenwunsch beantragt wurde.

% Sofern keine Ersatzkarte gemaR Kapitel B 1I. 3.1. e) auf Kundenwunsch beantragt wurde.

% Die genannte Leistung gilt fir die Aktivierung und Nutzung einer oder mehrerer digitaler Mastercard und/oder Visa Card
Kartenprodukten (Kredit- oder Debitkarten)

57Im Rahmen der finanziellen Nutzungsgrenze des Kontos, d.h. im Rahmen des Kontoguthabens oder einer eingeraumten
KontoUberziehung gilt der tégliche Verfugungsrahmen der Karte unabhéngig fir jede zum Konto ausgegebene Karte. Der
Verfligungsrahmen gilt, soweit mit dem Kunden nichts anderes vereinbart wurde. Fir Anderungen des Verfiigungsrahmens sind die
Regelungen in Nr. 2 AGB-Sparkassen mafgeblich.

%8 Soweit die Karte und die Terminals bzw. Geldautomaten fiir den jeweiligen Einsatz ausgestattet sind.

% Das Verfuigungslimit kann bei fremden Geldautomaten, insbesondere im Ausland, geringer sein.

80 Verfligungslimit im Ausland kann geringer sein.
! Nur mit einer physischen Karte maglich.

52 Wird nur berechne, wenn der Kunde die Umsténde, die zum Ersatz der Karte gefiihrt haben, zu vertreten hat und die Sparkasse nicht
zur Ausstellung einer Ersatzkarte verpflichtet ist.

8 Fir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heif3t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgel®st und dann in Euro umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse
eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in Euro abgerechnet.

54 Fir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heil3t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgeldst und dann in Euro umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse
eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in Euro abgerechnet.

8 Fir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heif3t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgelost oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet. Zur
Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

% Die Umrechnung von Umsatzen in EWR-Fremdwahrung im EWR erfolgt zum letzten verfligbaren Euro-Referenzwechselkurs der
Europaischen Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfir maRgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

57 Fir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heif3t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgel®st oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwéahrung abgerechnet. Zur
Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

% Fir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heif3t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgel®st oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet. Zur
Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

8 Sofern keine Ersatzkarte gemaR Kapitel B 1I. 3.2. ¢) auf Kundenwunsch beantragt wurde.

0 Die genannte Leistung gilt fir die Aktivierung und Nutzung einer oder mehrerer digitaler Sparkassen-Cards (Debitkarte).

" Die genannte Leistung gilt fir die Aktivierung und Nutzung einer oder mehrerer digitaler Sparkassen-Cards (Debitkarte).

2 Diese Entgelte werden nur erhoben, wenn die Bargeldauszahlung fehlerfrei ausgefiihrt und autorisiert wurde.

3 Die Hohe des direkten Kundenentgelts vereinbart der automatenbetreibende ZD vor Auszahlung des Verfliigungsbetrages mit dem
Karteninhaber am Geldautomaten.

4 Fir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heif3t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgeldst und dann in Euro umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse
eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in Euro abgerechnet.

5 In diesen Fallen wird uns als Kartenherausgeber regelmafig ein sog. Interbankenentgelt berechnet.

8 Fiir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heif3t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgel®st und dann in Euro umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse
eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in Euro abgerechnet.
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" Fir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heif3t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgel6st oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet. Zur
Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

78 Die Umrechnung von Umsétzen in EWR-Fremdwahrung im EWR erfolgt zum letzten verfiigbaren Euro-Referenzwechselkurs der
Europaischen Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfir maRgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

8 Fir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heif3t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgel6st oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwéahrung abgerechnet. Zur
Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

8 Die Umrechnung von Umsatzen in EWR-Fremdwahrung im EWR erfolgt zum letzten verfligbaren Euro-Referenzwechselkurs der
Europaischen Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfir maRgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

8 Fir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heif3t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgelost oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwéahrung abgerechnet. Zur
Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

82 Fir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heif3t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgelost oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet. Zur
Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

8 Fir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heif3t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgelost oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet. Zur
Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

8 Fir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heif3t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgeldst oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet. Zur
Umrechnung siehe Nr. I1.6.1. dieses Kapitels.

8 Fir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heif3t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgel6st und dann in Euro umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse
eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in Euro abgerechnet.

8 Die Umrechnung von Umsatzen in EWR-Fremdwahrung im EWR erfolgt zum letzten verfligbaren Euro-Referenzwechselkurs der
Europaischen Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfir maRgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

87 Fir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heif3t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgeldst oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet. Zur
Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

8 Fir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heif3t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgel6st und dann in Euro umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse
eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in Euro abgerechnet.

8 Die Umrechnung von Umsatzen in EWR-Fremdwahrung im EWR erfolgt zum letzten verfligbaren Euro-Referenzwechselkurs der
Europaischen Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfir mafgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

% Fir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heif3t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgel®st oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet. Zur
Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

9! Diese Entgelte werden nur erhoben, falls das Zahlscheingeschaft bzw. das Kassengeschéft fehlerfrei ausgefiihrt und autorisiert wurde.
92 Wird nur erhoben, wenn die TAN oder die pushTAN-Nachricht vom Kunden angefordert, der Zahlungsauftrag vom Kunden mit der
bereitgestellten TAN oder durch Freigabe in der App erteilt worden ist und dieser der Sparkasse zugegangen ist.

9 Gegenlber Verbrauchern sowie gegenuber Kunden, welche keine Verbraucher sind und mit denen keine abweichende Vereinbarung
getroffen wurde gilt Folgendes: Die Ubermittlung von Kontoausziigen in der vereinbarten Form, Haufigkeit und dem vereinbarten
Verfahren erfolgt unentgeltlich. Rechnungsabschliisse werden stets unentgeltlich erstellt und Gbermittelt. Ausgenommen davon ist die
Erstellung und Ubermittlung von Duplikaten auf Verlangen des Kunden (soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstande verursacht).
% Fir Uberweisungen wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgelést
und autorisiert wurde und der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat. Fur Lastschrifteinziige werden
Entgelte nur fur die beauftragte und fehlerfreie Ausfiihrung erhoben.

9  Zahlungsausldsekanal“ meint jede Methode, jedes Gerat oder jedes Verfahren, mit dem der Zahler bei der Sparkasse Uberweisungen
in Auftrag geben kann.

% Sofern das Entgelt nicht gemaR Auftrag vom auslandischen Empfanger/Auftraggeber zu zahlen ist.

97 z.B. Investmentfonds der DekaBank.

% z.B. Investmentfonds der DekaBank.

% Auch Kooperationspartner der DekaBank.

1% Auch Kooperationspartner der DekaBank.

101 z.B. Investmentfonds der DekaBank.

192 Auch Kooperationspartner der DekaBank.

193 Das Entgelt wird nur erhoben, wenn der Darlehensjahreskontoauszug ausschlieflich im Interesse des Kunden und auf dessen
Veranlassung erfolgt.
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